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Samspelet vetenskap och praktik
— ett utmanande forskningsfalt

Thomas Tydén

The interest for research dissemination, research utilization and the interplay
of science and society has increased significantly in the passed years. There
have been many attempts to develop the contact of universities with the rest of
society. However we have to acknowledge that we are rather ignorant as far as
these efforts are concerned. Are we doing the right things? Is there a mutual
exchange of experiences and problems? What effects are achieved, in the long
and the short run? Are they worth while? What does the learning process look
like to different professionals and what do the incentives for knowledge see-
king look like to them? Today there is a lack of solid theories of knowledge
transfer between research and practice and there is a need to develop good
forms and methods. In this article | discuss a variety of challenging research
questions concerning all the activities, and sometime the lack of activities, that
in one way or another focus on an increased interplay between universities
and society. In order to enlighten these questions a research programme — The
Interplay of Science and Practice — has been initiated by Novemus at Orebro
University in collaboration with Dalarna Research Institute.

Den tredje uppgiftens formella status

Kunskapsoverforing bland forskare sker idag framst inomvetenskapligt.
Interdisciplindr kunskapsoverforing ar inte lika sjalvklar — det finns driv-
krafter som saval motverkar som underlattar éverforingen. Den allt ho-
gre specialiseringen som sker inom olika forskningsféalt har drivit fram
allt fler kunskapsmassigt smala vetenskapliga tidskrifter, vilket fjarmar
forskarna fran kollegor inom andra sakomraden. A andra sidan finns en
tendens att forskare bildar tvarvetenskapliga ad hoc grupper for att tackla
olika problemstéallningar och i detta sammanhang beframjas den inter-
disciplinara kunskapsoverforingen (Oppna samhaéllsvetenskaperna 1999).

Kontakter mellan forskare och personer utanfér den vetenskapliga
vérlden &r dock mer sporadiskt férekommande. Dessutom &r de former
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for kunskapsutbyte som vetenskapsman ar fostrade till och vana att an-
vanda séllan anpassade for yrkesgrupper utanfér akademin. Kritik har
riktats mot den vetenskapliga varlden for att den lever i ett isolerat elfen-
benstorn med for lite kontakt med 6vriga varlden. Detta har lett till att
Sverige sedan tjugofem ar utvecklat en lagstiftning som alagger hégsko-
lor att bedriva forskningsinformation.

Universitetens/hdgskolornas arbete med forskningsinformation bru-
kar kallas den tredje uppgiften. Bakgrunden till denna benédmning ar att
hogskolorna lange har haft tva uppgifter; utbildning och forskning. Men
sedan 1977 har de formellt i hogskolelagen tilldelats en tredje uppgift: att
informera om forskningen. Denna lagtext har sedan andrats dels 1992
och dels 1996. Den nuvarande lagtexten som géller fran 1 januari 1997
har foljande lydelse:

Hogskolorna skall ocksa samverka med det omgivande samhéllet och in-
formera om sin verksamhet (SFS 1996:1392).

Aldrig tidigare har en forskningspolitisk proposition betonat betydelsen
av forskningsinformation sa mycket som den som presenterades i sep-
tember 1996 under namnet Forskning och samhélle (Prop 1996/97:5).
Den nya lagtexten har den fordelen att den betonar dialogen mellan prak-
tiker och forskare — en dialog som manga lange argumenterat for. Vidare
visar den pa den vikt som idag laggs vid att det forsknings- och utveck-
lingsarbete som bedrivs vid hdgskolorna fors ut och blir kadnt utanfor
hogskolans véggar. Den politiska bakgrunden till ovanstaende lagtext
inrymmer savél en demokratisk aspekt som en nyttoaspekt vilket bland
annat framgar av foljande propositionstext:

For att forskningens resultat skall kunna komma till nytta och glédje fordras
att kontakterna mellan forskningsvérlden och det 6vriga samhallet ar inten-
siva och 6msesidiga. Information om forskningens rén och landvinningar
maste ges storsta mojliga spridning. Utan en forstaelse for forskningens var-
de och mojligheter bland medborgare, féretag, organisationer, kommuner
och myndigheter kommer inte satsningarna pa forskning att ge den avkast-
ning som det finns anledning att férvanta. Omvant kan inte forskningens
egen potential utvecklas till fullo utan kontakter med den verklighet och de
forhallanden som rader utanfor forskningens institutioner (Prop 1992/93:170).

Forskningsinformationen och samspelet med det omgivande samhéllet —
det vill sdga hogskolornas tredje uppgift vid sidan av forskning och ut-
bildning, har successivt fatt allt storre betydelse. Men det aterstar myck-



SAMSPELET VETENSKAP OCH PRAKTIK — ETT UTMANANDE FORSKNINGSFALT 99

et innan hogskolorna har organiserat verksamheten sa att de kan leva
upp till de ovan namnda foérordningarna, vilket konstaterats i ett antal
utvarderingar av verksamheten.

Behov av ett forskningsprogram

Det finns ett véxande intresse for dessa fragor i samhallet och manga skil-
da aktorer har borjat fundera 6ver dem. Ett problem &r att manga av dessa
aktorer inte kanner till alla de goda tankar som redan tankts inom omradet
och delvis dokumenterats i vetenskapliga tidskrifter.! Dessutom kanner manga
av dessa aktorer inte till varandra och de aktiviteter som redan nu bedrivs
saval nationellt som internationellt. Det finns ett uppenbart behov av en
kontinuerlig uppdatering av denna utveckling och en dokumentation av
den. Det kravs en o6verblick som ger oss mdjlighet att se vilka kunskaps-
luckor som finns inom omradet for att kunna lyfta fram dem for fortsatta
studier. Denna 6verblick skapas genom att sammanstélla vad vi redan har
lart genom de, onekligen disparata, insatser som redan genomforts och
som i vaxande omfattning pagar i Sverige.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att intresset for forsknings-
information ar stort och att det finns manga som vill driva dessa fragor.
Men man kan ocksa notera att det inte finns ndgon som har en helhetsbild
Over alla dessa separata aktiviteter. Detta ar ett av skalen till att Novemus
vid Orebro universitet och Dalarnas forskningsrad nu gemensamt bygger
upp ett forskningsprogram inom omradet kallat SVEP (Samspelet Veten-
skap Praktik).?

Forskning om forskningsinformation kan betraktas som ett forsknings-
omrade om métet mellan vetenskap och praktik. Ett méte som kan se olika
ut beroende pa kunskapsomrade, beroende pa vilka praktikergrupper som
avses, beroende pa kulturella och sociala ramar etc. Att beskriva och for-
soka forklara detta komplexa mote ar en svar uppgift som troligen under-
lattas av att forskare fran olika discipliner tar sig an fragan utifran sina
respektive uppsattningar av teoretiska och metodologiska verktyg. Men
just det komplexa i fragestallningen och i angreppssattet gor att behovet
av samordning och dverblick 6kar. Da forskningsomradet till stor del hand-
lar om kunskapséverforing mellan vuxna méanniskor, ligger det néra till
hands att framvaxten av ett sammanhallet forskningsprogram och ett na-
tionellt centrum for dessa fragor sker i nara samverkan med en pedago-
gisk institution. Forskningsfaltet kan starkas av en storre medverkan av
pedagoger, som i kraft av sin kompetens inom omradet kunskapsoverfo-
ring kan spela en viktig — kanske till och med central roll.2
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Forskningsprogrammet har sin upprinnelse i att Dalarnas forsknings-
rad (DFR) sedan 1980-talet prioriterat forskning om forskningsinforma-
tion och lyft fram det som ett profilomrade. Bakgrunden till denna inrikt-
ning kan sokas i motiven till forskningsradets bildande. Ett barande mo-
tiv for Landstinget Dalarnas initiativ till att utveckla en regional forsk-
ningsorganisation var att 6ka den regionala kompetensen och majlighe-
terna att tillgodogdra sig forsknings- och utvecklingsverksamhet. DFR
hade med andra ord redan vid starten ett uppdrag att foérsoka fungera
som en bro mellan lanet och universitetsvarlden, och da framst Uppsala
universitet sdsom varande moderuniversitet till lanets hogskola. DFR kom
att verka i en grazon mellan den traditionella akademin och olika prakti-
kergrupper. Den nara kontakten med olika yrkesgrupper har kommit att
satta sin pragel pa DFR:s verksamhet, och de insatser som gjorts de se-
naste femton aren for att utveckla samspelet mellan forskare och prakti-
ker. Ett utvecklingsarbete som efterhand &ven kom att utvéarderas och
studeras kritiskt. Forskning om forskningsinformation, eller som det allt-
mer kommit att utvecklas till, forskning om samspelet forskare och prak-
tiker, har kommit att bli ett viktigt forskningsfalt for DFR.

Nagra begrepp och dess begransningar

Forskningsinformation och forskningsanvandning ar i detta sammanhang
centrala begrepp och kommer i detta avsnitt att ges en definition f6ljt av
en diskussion om dess begransningar.

Forskningsinformation

Med forskningsinformation avses en aktivitet for att gora forskningsre-
sultat kdnda inom och utom vetenskapssamhallet (Lonn 1993). Déarmed
inbegrips forskningsinformation i form av skriftlig information (rappor-
ter, artiklar), eterbunden information (TV, radio), muntlig information
(seminarier, foredrag, personliga méten).

Forskningsanvandning

Under de senaste tva decennierna har ett antal forsok till utvarderingar
av forskningsinformation avrapporterats. Framst ar det amerikanska
undersokningar dar forskare som Bucuvalas, Caplan, Dunn, Havelock,
Holzner, Larsen, Rich, Rogers, Weiss med flera gatt i spetsen for utvar-
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deringsforskning och anvandningsforskning. | borjan sag man forsknings-
anvandning som en aktivitet, vilken avspeglades i konkreta atgarder.
Lange hade olika anvandningsstudier detta paradigm som bas. Emeller-
tid blev det efter hand uppenbart, i takt med att anvandningsstudier ge-
nomfordes och mer utvecklade tekniska procedurer for dverféring av
kunskap utvecklades, att den ’synliga” anvéndningen inte Okade i mot-
svarande grad. Till detta kom en besvikelse som olika myndigheter upp-
levde i samband med storre forskningsprogram. Man kunde inte se att
forskningsresultat verkligen ledde till férandringar och forbéattringar for
maéanniskor (L6nn 1993).

Traditionellt var det alltsd en grundlaggande férmodan hos forskare
att kunskap anvandes nar forskningsresultaten blev en del av ett program
eller direkt ledde till nagon typ av beslut eller kurséandring. Den kritiska
punkten var att ndgonting verkligen hande. Efter hand har olika forskare
dock upptackt att det finns alternativa former av kunskapsanvéndning.

Pa ett tidigt stadium gjorde Robert Merton (1949) en uppdelning
mellan manifesta och latenta konsekvenser av innovationer. Manifesta
konsekvenser ar nar det skett en férandring och medlemmar i det sociala
systemet haft for avsikt att genomfdra denna férandring och uppmark-
sammar den. Latenta konsekvenser ar nar det sker en forandring som
man inte har haft for avsikt att genomfdra eller uppméarksamma, men
den har &nda skett som en produkt av den nya kunskapen. Andra forska-
re har forfinat dessa olika typer av anvandning vidare fran den ursprung-
liga insikten om avsiktlig och oavsiktlig anvandning (se t ex Naustdalslid
& Reitan 1992, Weiss & Bucuvalas 1977, Caplan; Morrison & Stam-
bough 1975, Rich 1975).

Jon Naustdalslid & Marit Reitan (1992) diskuterar fyra huvudkate-
gorier av anvandning: instrumentell, strategisk, symbolisk och upplysan-
de. Nathan Caplan med flera och Robert Rich anvénde termerna instru-
mentell anvandning och konceptuell anvandning for att klargdra skillna-
den. Instrumentell anvandning hanvisar till fall dar anvédndaren kunde
citera eller dokumentera pa vilket satt kunskapen anvéants for beslutsfat-
tande eller problemlésande. Den konceptuella anvandningen ar nar man
kan hanvisa till att en beslutsfattares tankar har forandrats utan att man
kan visa pa nagon speciell dokumenterbar anvandning. Termen upplys-
ning (Weiss & Bucuvalas 1977) anvands for att beskriva denna generella
och breda paverkan av kunskap. Aven om man inte kan komma ihag
resultatet av en enstaka studie sd kan generaliseringar fran ett flertal
studier vévas samman och anvandas till planering och beslutsfattande.
Medvetandet om att kunskapsanvandning paverkar savél tankandet som
direkta aktiviteter har viktiga foljdverkningar. Det racker inte att bara
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studera hur kunskapen direkt anvénds utan det ar viktigt att studera
hela den méanskliga tankeprocessen.

Anvandning av kunskap kan dels vara direkt och instrumentell men
flera studier visar ocksa pa att forskningsresultat anvands efter att ha
forandrats for att méta anvéandarens behov. Modifieringen av forsknings-
resultaten behover inte nddvandigtvis goras av anvandaren, utan kan ha
skett successivt i flera mottagarled innan resultaten nar den aktuella an-
vandaren (Tydén 1992). Vidare kan en mottagare av forskningsresultat
anvanda delar av kunskapen eller tillampa sa kallad aktiv ickeanvand-
ning, det vill sdga att mottagaren tillgodogjort sig resultaten men valt att
inte anvanda dem (Larsen 1980).

Ytterligare en aspekt pa studier av anvandning av forskningsresultat
ar att anvandning ofta ar situationsspecifik och paverkas av de inblanda-
de individernas varierande forutsattningar. Den individuella anvandning-
en av kunskap inbegriper hela den komplexa uppsattningen av sadana
karaktaristika som attityder, varderingar, individuella mal etc som paver-
kar i vilken utstrackning individen tar till sig den nya kunskapen.

En slutsats av ovanstaende &r att det & mycket svart att definiera
begreppet forskningsanvandning da det inte finns nagon definition som
bade ar precis och allomfattande. Ett forsok till definition, som dock av
ovan namnda skal blir vag, ar att forskningsanvéandning &r en form av
mental aktivitet, dar resultat fran forskning finns med som en kompo-
nent och i vissa fall omsatts i praktisk handling. Definitionen av forsk-
ningsanvandning anknyter till Richard Stankiewicz (1979):”The process
of incorporation of scientific knowledge into intellectual perspectives of
social actors”.

Orden forskningsinformation och forskningsanvandning har dock en
uppenbar begréansning. Informationen och anvandningen begransas av
dessa begrepp till vetenskaplig kunskap. En begransning som séllan sva-
rar mot hur ett faktiskt beslutsfattande/kunskapsanvandning gar till sa-
val i praktikervarld som i den vetenskapliga varlden. Det &ar rimligt att
formoda att kunskapsanvandning inrymmer en blandning av en mangd
informationskallor som i sin tur bygger pa vardagskunskap, fértrogen-
hetskunskap, vetenskaplig kunskap med mera. Att sa ar fallet har ocksa
visats i ett antal studier. Det finns studier som visar att for praktiker som
star infor ett problem ar det framst tva fragor som &r centrala vid kun-
skapsinhamtningen (Tydén 1993). Dels att kunskapen svarar mot pro-
blembilden — det vill sdga att kunskapen ar relevant. Dels att formedla-
ren av kunskap ar nagon som man har fortroende for — det vill saga
legitimitet. Relevans- och legitimitetsfragor ar dverordnade fragan om
varifran kunskapen emanerar.
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Detta resonemang leder ur anvandarperspektiv till att insatser som
betecknas som science centers, science-shops, science line, science muse-
ums, forskningsinformation etc ar mindre relevanta i saval yrkesutévan-
det som pa fritiden genom att kunskapsinnehallet begransats till
science=vetenskap=forskningsresultat. Beteckningen science=vetenskap
kan havdas spegla forskarvarldens syn pa den egna kunskapen som for-
mer an annan kunskap. En installning som ocksa bars upp av andra grup-
per utanfor vetenskapssamhallet. | praktiken har efterhand de ovan namn-
da informationskanalerna kommit att innefatta aven annan kunskap. Och
skalet till detta ar att de forfragningar de far fran allmanheten ofta ar av
den karaktéren att svaren hamtas fran manga andra hall &n de rent ve-
tenskapliga. De idéer och aven praktiska forsok med kunskapscentra,
som de senaste aren borjat utvecklas i Sverige, kan vara ett mer adekvat
svar pa anvandarnas behov — i alla fall kallas de ndgot som mer exakt
svarar mot funktionen.

Dessa initiativ och forskningen om dem brukar kallas Public Under-
standing of Science (PUS) och har starka foretradare i England men aven
till viss del i Sverige. En viss forandring i inriktningen har de senaste aren
bdrjat markas i dessa lander. En férandring dar informationen om sjalva
forskningsprocessen betonas mer an de konkreta forskningsresultaten.
Denna inriktning brukar kallas Public Awareness of Science (PAS).

Forskningsprogrammet

Forskningsprogrammet Samspelet vetenskap och praktik ( SVEP), som
utvecklas vid Novemus, Orebro universitet och DFR har till skillnad fran
de ovan redovisade forskningsinriktningarna valt att prioritera studier om
samspelet mellan forskning och praktik (Public and Science Interplay, PASI).
Kortfattat kan forskningsinriktningen beskrivas sa har: Vad utgor kriteri-
erna for en god motesplats mellan manniskor som besitter olika former av
kunskap — varav vetenskaplig kunskap kan vara en? Forskningsprogram-
mets inriktning kan delas in utifran nedanstaende figur.

Samspel

a@a. >

Vetenskap Praktik
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De projekt som bedrivs inom forskningsprogrammet ar inriktade pa na-
gon av de tre ovanstaende punkterna och dar det i ordet samspel &r inbe-
gripet saval direkt samverkan mellan forskning och praktik som aktivi-
teter for att underlatta sadan samverkan, till exempel i form av mellan-
lankar. Nedan ges nagra exempel pa ett mojligt innehall i forskningspro-
grammet, men inledningsvis nagra rader om de teoretiska utgangspunk-
ter som ar vagledande.

Teoretiska utgangspunkter

Ovanstaende fragestallningar kan betraktas fran olika teoretiska per-
spektiv. | detta program lagger vi tonvikten pa teorier om larande pa
sdval organisationsniva som pa individuell niva. Ett 6vergripande tema
for samspelet vetenskap och praktik ar att nagot skall handa med de
inblandade parterna och att detta & nagon form av larande. Larandet
kan vara enskilt, i grupp, i organisationen, i samspelet. | det féljande
lyfts ndgra teoretiska aspekter pa larande fram och fokuserar pa fragor-
na; Varfor skall man lara?; Vad skall man lara?; Hur skall man lara?
Avsnittet inleds med ett perspektiv pa kunskapsproduktion i samhallet.

Perspektiv pa samhallets kunskapsproduktion

I samhallet finns en stor kunskapsméangd som har tillkommit utan att
universitet och hdgskolor varit inblandade (Edquist & Flodstrém 1997).
Lejonparten av denna kunskapsméngd har utvecklats i manniskors dag-
liga arbete varav en del har artikulerats och dokumenterats och en del
existerar endast som sa kallad tacit (tyst) kunskap. En mindre del av
kunskapsmangden har utvecklats genom forskning som bedrivits utan-
for akademin. Jamfort med universitet och hogskolor ar den néaringslivs-
finansierade forskningen ca 3-4 ganger storre &an den statligt finansiera-
de forskningen och storre delen av denna forskning utférs inom privata
eller halvprivata forskningsinstitutioner eller inom foretagen. Kommu-
ner och landsting finansierar forskning och utveckling till en omfattning
av ca 30-40 % av den statligt finansierade forskningen. En del av dessa
forskningsmedel gar till regionala forskningsinstitutioner vilka ligger ut-
anfor universitet och hogskolor (Bergstrém m fl 2000). Inriktningen pa
denna hogskoleexterna forskning ar saval samhéllsvetenskaplig som na-
turvetenskaplig. En slutsats som kan dras av detta ar att universitet och
hogskolor inte alltid &r den sjalvklara partnern nar naringsliv och offent-
liga institutioner vill utveckla larande och &r pa jakt efter ny kunskap. En
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annan slutsats ar att universitet och hogskolor maste organiseras for att
ta till sig den externt genererade kunskap som féljande citat belyser

Det méste darfor aven ske ett flode av kunskap och information i motsatt
riktning; frdn samhallet till universiteten. Innehallet i detta flode ar annor-
lunda &n utflodet. Det kan réra sig om kdnnedom om relevanta problem-
stallningar och forskningsfragor, tillgang till forskningsresultat av tillampat
slag, kunskap om vilka vetenskaps- och teknikomraden som véxer i sam-
hallelig betydelse samt tillgang till forskningsutrustning och praktikfall for
undervisning. Inflédet &r mycket viktigt for att skra den samhalleliga rele-
vansen och kvaliteten i universitetens verksamhet (Edquist & Flodstrém 1997).

Varfor skall man lara?

Fragan kan tyckas konstig — speciellt i ett samhalle som genomsyras av
rop pa kompetensutveckling. Betydelsen av grundutbildning, fort- och
vidareutbildning framhalls saval i forskningsrapporter som i statliga pro-
positionstexter och i debattartiklar. Stora ekonomiska satsningar gors i
form av ’Kunskapslyftet”, distansutbildningar, internutbildningar pa fo-
retag och offentliga institutioner. Utbudet av utbildningar &r stort och
okande. Begrepp som det livslanga larandet eller det livsvida larandet
forsoker fanga att kunskapssamhallet innebar ett standigt larande som
kan ske i manga olika former. P4 det regionala planet har forskningen
forsetts med en rad nya omraden som syftar till att studera natverkstank-
ande och larande. Dessa omraden fangas av begrepp som localised lear-
ning, knowledge based economy, localised capabilities, intelligent regions
etc (Westholm 1999). Det finns ett brett samforstand om att larande pro-
cesser, kompetensforsorjning och partnerskap utgor den framtida grun-
den for tillvaxt och vélfard (Bergstrom m fl 2000). Insikten om foretags
och offentliga organisationers behov av kompetensutbildning avspeglas
aven i de regionala tillvéaxtavtal som samtliga Sveriges lan lamnade till
regeringen ar 1999 (De regionala tillvaxtavtalen 1999).

Trots alla dessa likartade viljeyttringar kan man konstatera att det
sallan fors nagon diskussion om innehallet i utbildningar och i larandet.
Larande i sig behover inte nédvandigtvis medféra ndgot positivt for indi-
viden, fOretaget, institutionen, regionen eller nationen. Helt avgOrande
ar det kunskapsmassiga innehdllet och formerna for larandet. Det ar
anmarkningsvart att de tidigare redovisade dokumenten om behov av
larande och kompetensutveckling i sa liten utstrackning baseras pa en
behovsanalys av vilken kompetens som behovs.
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Under det senaste decenniet har vi kunnat se hur kommuner och
landsting och till viss del aven néaringslivet ekonomiskt stottat regionala
laroinstitutioner, bland annat de regionala hogskolorna. Motiven till sto-
den tycks i huvudsak vara tva. Dels en férhoppning om att narvaron av
en hogskola i regionen ar av betydelse for den ekonomiska tillvaxten.
Dels en allmén 6vertygelse om betydelsen av larande och kompetensut-
veckling. Betraffande det forsta motivet, i vilken utstréackning en regio-
nal hogskola har betydelse for den ekonomiska utvecklingen, kan man
konstatera att det delvis ar oklart och framforallt omstritt. Gunnar Torn-
gvist och Sverker Sorlin (2000) havdar att kunskapssamhéllet snarare
verkar praglas av geografisk koncentration, dar de redan starka regio-
nerna vaxer sig annu starkare medan de mindre gar tillbaka. Allra storst
avkastning ger den kunskapsbaserade ekonomin i Stockholm. Aven in-
ternationella erfarenheter visar att forskning och utbildning ger de tydli-
gaste industriella effekterna néar utbyggnaden sker i stdder med mer &n
en miljon invanare. Men forfattarna visar ocksa att kunskapssamhallet
kan formas. Genom samordning av insatser inom flera politikomraden
kan man pa vissa platser skapa den kritiska massa som kravs. Kultur och
ett rikt lokalt samhallsliv &r enligt Térnqvist & Soérlin avgdrande for
framgang i den naringslivsomvandling som sker. | vilken utstrackning de
citerade forskarnas slutsatser ar riktiga later vi vara osagt men en viktig
iakttagelse ar att de insatser som gors fran olika regionala aktorer for
att utveckla en egen hogskola till stor del baseras pa forhoppningar och
med relativt lite fakta som stod. Det saknas indikatorer pa nationell och
regional niva vilka belyser en regional hogskolas effekt pa tillvaxten.

Betraffande det andra motivet, att utveckla larande och kompetens i
regionen, ar det sallsynt att kunna utlésa nagra specifikt uttalade behov
fran de stodjande organisationerna. Vad vill de fa ut fran dessa utbild-
ningsenheter? Utan tydliga behovsanalyser och darmed tydligt stéallda
krav pa innehallet i utbildningar har hogskolorna inga riktmarken for
hur de skall organisera verksamheten och risken blir darmed stor att det
sker pa ett traditionellt satt vilket ocksa kan utlasas i en nyligen presen-
terad utvardering som gjorts av Hogskoleverket (Hogskoleverket 2001)
Kanske detta kan forklara den frustration som kan mérkas bland en del
kommuner som stottat regionala utbildningsinstitutioner och inte tycker
att de har fatt nagot vardefullt tillbaka. Orsaken till frustrationen faller
delvis tillbaka pa kommunerna som inte lyckats formulera sina behov
och darmed inte fungerat som tydliga kravstallare. Fragan om varfor
man behover larande ar sallan besvarad mer an pa ett 6vergripande och
ytligt plan. For att tranga djupare in i denna fraga kravs det att bestallaren
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genomfor en verksamhetsdiagnos och utifran den analyserar behovet av
utbildning och kompetens. Detta sker dock i liten utstrackning.

Ett tydligt exempel pa bristande diagnostisering ar nar foretag och
institutioner skickar medarbetare pa externa utbildningar utan att det
finns en tydlig strategi for kompetensutveckling inom organisationen.
Personalutbildningen planeras ofta med utgangspunkt i utbildningsan-
ordnarnas kursutbud snarare an utifran en analys av verksamhetens ut-
vecklingsbehov. En sadan utbudsstyrning av personalutbildningen mins-
kar naturligtvis sannolikheten for att utbildningssatsningarna skall leda
till 6nskvarda effekter pa verksamhetsniva (Ellstrom & Kock 1993).

Vad skall man lara?

Inledningsvis nagra ord om begreppen kompetens som kan delas in i for-
mell, efterfrdgad, faktisk samt utnyttjad kompetens. Vidare den kompe-
tens som arbetet kravert. Kompetens kan betraktas som en individs po-
tentiella handlingsférmaga. Narmare bestamt formagan att framgangs-
rikt (enligt egna eller andras kriterier) kunna utfora ett visst arbete. Kom-
petens ar med andra ord ndgot annat &n det som vi vanligen avser med
kunskaper. Inom begreppet kompetens inryms bland andra manuella far-
digheter, kunskaper och intellektuella fardigheter, viljemassiga och kans-
lomassiga handlingsforutsattningar (till exempel engagemang, vissa var-
deringar etc), personlighetsmaéssiga forutsattningar, sociala fardigheter
(till exempel samarbets-, ledarskaps- och kommunikationsformaga).

Kompetensen kan utifran den ovanstdende definitionen aven kallas
faktisk kompetens vilket skall hallas isar fran det som kallas den formella
kompetensen. Den senare ar den som vi kan méata och bedéma och sedan
avlasa i betygshandlingar, diplom med mera. Den faktiska kompetensen &r
vad vi verkligen kan utfora. Den faktiska kompetensen paverkas mycket
av i vilken utstrackning den kan utnyttjas. Om man inte far utnyttja den sa
riskerar den att efterhand forsvinna.

Den efterfragade kompetensen ar framforallt relaterad till marknads-
krafterna i form av utbudet av en formell kompetens pa marknaden. Mera
sallan &r den relaterad till den kompetens som arbetet kraver. Lararuto-
vande kan tjana som exempel pa detta. Arbetsgivaren stravar efter att
rekrytera larare med formell lararutbildningskompetens men om det &ar
ont om dessa pa marknaden rekryteras obehoriga larare for att fylla
vakanserna. Den faktiska kompetens som arbetet kraver har vi inga bra
matmatt pa varfor vi far néja oss med den formella kompetensen vid
rekrytering.
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Utifran den tidigare diskussionen om olika kompetensbegrepp kan
man hévda att ett ’riktigt” och viktigt larande for foretag och offentliga
institutioner ar att utveckla den faktiska kompetensen pa basis av efter-
fragad kompetens. Det innebar att fort- och vidareutbildning pa en ar-
betsplats, for att vara framgangsrik, kraver att en behovsanalys har fo-
regatt utbildningen (Tydén 1997). En behovsanalys som i forsta rummet
baseras pa en verksamhetsbeskrivning. Vad gor vi idag och hur gor vi
det? Det kan lata enkelt men innehaller en del stora problem, varav det
viktigaste ar att det inte sdllan foreligger en diskrepans mellan vad man
tror att man gor och vad man verkligen gor.

For att tydliggora skillnaden mellan den egna bilden av vad man gor
och vad man de facto gor ges ett exempel fran en annan yrkesgrupp.
Fraga en allmanlékare vad han/hon gor pa arbetet och du kommer att fa
svaret att han/hon undersdker, diagnostiserar, behandlar, medicinerar och
forhoppningsvis botar. Eventuell kompetensutveckling baserat pa detta
kan latt fokusera pa 6kad kunskap om undersékningsmetoder, om olika
sjukdomar, om olika behandlingsmetoder och mediciner vilket ocksa star
for en betydande del av allméanlékares fortbildning. Men om en utomsta-
ende foljer samma allmanlékare under en vecka och noterar vad lakaren
framst &gnar sin tid at kommer man snart att konstatera att den storsta
delen av arbetstiden agnar ldkaren at att prata — prata med patienterna.
Detta ar troligen en helt adekvat tidsplanering da det ar samtalet som
ger grunden for en forstaelse for patientens problem. Eventuell kompe-
tensutveckling skulle i dettas fall fokusera pa samtalet — utbildning i pe-
dagogik, i konsten att fora ett samtal, konsten att lyssna med mera. Slut-
satsen blir att behovet av kompetensutveckling inte sjalvklart kan grun-
das pa en individs uttalade behov utan maste féregas av en djupare ana-
lys. Det finns en rad undersokningar som visar pa liknande resultat — att
den egna sjalvbilden av vad man gor pa en arbetsplats inte alltid stam-
mer 6verens med vad man faktiskt gor (Ellegard 2003, D66s 2003, Ty-
dén; Josefsson & Messing 2000, Baumard 1999, Tydén 1996, Lofberg &
Olsson 1995, Lave & Wenger 1991).

Liknande idéer har framforts av professor Bengt Jacobsson (se Tydén
2001) som menar att ett hinder for foretagsrelevant larande kan vara nar
en individs forestallningar paverkas av handelser i omvarlden utan att man
gjort klart for sig i vilken utstrdckning dessa effekter ar relevanta for den
egna organisationen. Jacobsson menar att ett problem &r att man inte i
forsta hand lar sig av egna erfarenheter utan istallet tenderar att framst
lara sig av andras. Man gar pa kurs och lar sig hur andra gor. Och det
finns ett stort utbud av kurser, seminarier och konferenser som tillhanda-
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haller information om standardiserade organisationsmodeller som ar moder-
na och lattillgangliga. Man far ta del av dessa standardiserade modeller som
ar principiellt hallna modeller men oklart kopplade till den egna verksamhe-
ten. Risken for att en organisation okritiskt tar till sig modeller utifran ar
kopplad till den egna organisationens medvetenhet om det egna arbetet.
Om organisationen lever pd en myt om hur den egna verksamheten fung-
erar ar risken stor att felaktiga modeller anammas. Det kan vara en for-
klaring till de organisationsforandringar som i vagor skoljer dver saval
naringslivets som offentlig forvaltning till exempel i form av decentralise-
ring, ekonomistyrning, mal- och resultatstyrning.

Ett forsta steg i en verksamhetsanalys blir utifran detta att realitets-
anpassa den egna och arbetskollektivets sjalvbilder med hjalp av reflek-
tion i organiserad form eller med utomstaende hjalp. Detta ar en svar
process som kan innehalla manga smartsamma uppgorelser med saval
personliga varderingar som organisationens/myndighetens véarderingar.
Nar detta ar genomfort &r det dags for nésta steg som omfattar en be-
skrivning av de mal organisationen har tillsammans med en beskrivning
over hur man vill uppna dessa. Denna analys utgor grunden for att kunna
avgora vilken kompetens som behovs och vidare om det kravs nagon
form av utbildning for att atgarda eventuell skillnad mellan befintlig kom-
petens och efterfragad kompetens. Metoderna for att genomfora behovs-
analysen kan variera och det finns idag en arsenal av olika metoder som
utvecklats for olika yrkesgrupper. | ett av Svenska kommunfdrbundets
forskningsprogram Kommunerna som FoU-miljé och nyttiggbrare av
forskningsresultat var ett huvudresultat fran de nio medverkande forsk-
ningsprojekten just betydelsen av en behovsanalys och olika metoder
provades och utvarderades. Det var till exempel framtidsverkstader (Lind-
berg m fl 1997), sokkonferenser (Eriksson 1997), verksamhetsdiagnos
(Ellstrom m fl 1997), designteori (Birgersson 1997), PLAN-metoden —
larande under eget ansvar (Lind & Lundgren 1997). Gemensamt for samt-
liga metoder var betydelsen av delaktighet och kontinuitet.

Fokus pa vetenskap

Drivkrafter och meriteringssystem

Idag finns inte forskningsinformation med som en sjalvklar del i forskarut-
bildningen eller i den forskning som hogskolorna bedriver. Hogskoleverket
har i en utvardering av hogskolornas arbete med samverkansuppgiften
riktat kraftig kritik vilket framgar av foljande utdrag ur rapporten:
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Langa tidsperspektiv liksom forskarnas personkontakter och nétverk framstar
som centrala for att utveckla samverkansuppdraget. Dokumenterade erfarenhe-
ter av uppdraget bar emellertid mycket lite spar av vare sig uppdragets bredd
eller kravet pa dmsesidiga kontakter. Snarare framtréader en enkelriktad infor-
mation frn hogskolan, oftast riktad till naringslivet. Kulturella och organisato-
riska skillnader mellan hdgskolan och dess omvérld diskuteras i huvudsak som
problem — inte som motiv for samverkan (Hogskoleverket 2001).

Ett hinder for forskningsinformation som uppmarksammades pa ett tidigt
stadium var att det finns svaga drivkrafter for forskare att lagga ned tid
pa att informera andra grupper an de inomvetenskapliga kollegorna om
den forskning som bedrivs. Meriteringssystemet i den akademiska varlden
belénar publicering i inomvetenskapliga refereebedomda tidskrifter och
dessa véager mycket starkt vid ansokningar om hogre akademiska tjans-
ter. Statsmakterna uppmaéarksammade detta och instiftade i mitten av 1980-
talet en ny lag som skulle mota detta problem. Lagtexten framgar av
nedanstaende utdrag:

Som befordringsgrund vid tillséttning av tjanst som lérare géller graden
av sadan vetenskaplig, pedagogisk och annan skicklighet som ar av bety-
delse med hansyn till tjanstens innehall och beskaffenhet i 6vrigt. Vikt
skall aven fastas vid forméaga att informera om forskning och utvecklings-
arbete (Hogskoleforordningen, SFS 1985:702, 19 kap 308).

Lagtexten blev dock en skrivbordsproduktion som inte kom att efterle-
vas. Detta konstaterades i tvd oberoende uppféljningar. Meritvardet av
forskningsinformation tillmattes, enligt dessa utvarderingar, inte nagon
betydelse vid tillsattning av tjanster (Bjorklund 1996, RRV 1996:53, UHA
1992, Richardsson 1992, Lonn 1990, Vihinen 1989). Det finns dock un-
dantag som till exempel Chalmers dar man vid tillsattning av hogre tjans-
ter stravar efter att ha pedagogisk expertis med bland de sakkunniga i
syfte att &ven bedoma den sbkandes pedagogiska meriter och arbete med
forskningsinformation. En intressant fraga ar vad det beror pa att de
flesta universitet och hogskolor vid tillsattning av sakkunniggrupper och
i instruktioner till dessa valjer att bortse fran statsmakternas intentioner
som manifesterats i ovan citerade lagtext.

Utveckla mangvetenskapliga och participatoriska forskningsmetoder

Ofta beskrivs dagens samhalle som ett kunskaps- eller ett informations-
samhalle. Formagan att hantera kunskap och information, formagan till
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larande, flexibilitet och forandringsbendgenhet fors fram som centrala
utvecklings- och tillvaxtfaktorer. Vi talar om larande organisationer och
ett livslangt larande som forutsattningar for att den standigt vaxande
informationsstrommen skall kunna tas till vara och omséttas i praktik.
Som en foljd av detta forandras organisationerna inom bade naringsliv
och offentlig administration mot mer natverkslika arbetsformer saval i
det inre arbetet som i relationen till andra organisationer (Castells 1996).

Forskning 2000 (SOU 1998:128) noterar att det inte langre enbart ar
vetenskapliga resultat och ny vetenskaplig kunskap som kommit att efter-
fragas, utan ocksa att vetenskapliga metoder, arbetssatt och attityder bli-
vit viktigare nar arbetet inom allt fler omraden sker i projekt eller process-
form. | Utredning om vissa myndigheter (Naringsdepartementet 1999) dis-
kuteras mer ingdende de krav den nya kunskapsbaserade ekonomin och
industrin staller pa FoU, och hur dessa krav skall kunna métas.

Forskningens samhallsrelevans skulle saledes under senare ar kunna
sagas saval ha okat, uttryckt i en storre efterfragan pa vetenskaplig kun-
skap, som breddats, uttryckt i en efterfragan pa bredare segment av forsk-
ningsprocessen. Samtidigt innebar utvecklingen att de traditionella for-
merna for kunskapsproduktion i allt hogre grad kommit att sattas ifraga.
For att mota de nya behoven har man vid sidan av den traditionella dis-
ciplinbundna universitetsforskningen i 6kad grad kommit att efterlysa
mangvetenskaplig och praktiknara forskning. Det handlar inte om att
ersatta grundforskningen med tillampad forskning eller vetenskaplig re-
levans med annan verksamhetsrelevans, utan att vetenskapligt relevant
kunskap istéllet for att produceras inom ramen for vetenskapliga disci-
pliner sker ndra integrerad med praktisk verksamhet (Gibbons m fl 1994,
Jerneldv 1998, Naringsdepartementet 1999).

De olika formerna for kunskapsproduktion skall snarare &n som kon-
kurrerande koncept ses som komplementéra och lankade till varandra.
For att uppréatthalla en kreativ dialog mellan vetenskaplig och annan
verksamhetsrelevans ar det viktigt att sorja for floden av saval forsk-
ningsresultat som forskare mellan den traditionella universitetsforskningen
och den verksamhetsnéara forskningen (Gibbons m fl 1994).

Behovet av en ny typ av vetenskaplig kunskapsproduktion som batt-
re moter samhallets 6kade och breddade behov av FoU staller nya krav
pa forskningspolitiken (Nowotny; Scott & Gibbons 2001). Pa ett OGver-
gripande plan diskuterar Michael Gibbons med flera (1994) en utveck-
ling under efterkrigstiden fran ett skede dar forskningspolitiken i huvud-
sak handlade om att utforma riktlinjer for och prioritera olika forsknings-
falt, till en situation dar det i 6kad grad handlat om att peka ut delar av
samhallet som sarskilt vasentliga att ge forskningsstod. Den senare lin-
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jen har, i takt med att FoU kommit att spela en allt viktigare roll for
naringslivsutvecklingen, utvecklats till medveten innovationspolitik. Ett
av innovationspolitikens Overgripande syften ar att lanka samman den
offentligt finansierade forskningen med néringslivets FoU-verksamhet och
produktion i kunskapsintensiva kluster. | dessa klusterbildningar har,
menar Gibbons med flera, de nya formerna av applikationsnéra forsk-
ning spelat en viktig roll.

En konkurrensfordel for de nya hogskolorna gentemot de etablerade
universiteten kan vara ett arbetssatt som gynnar en narmare samverkan
mellan vetenskap och praktik. Viktiga aktorer som kan frdmja detta finns
pa olika hall inom hogskolan. Den kanske viktigaste gruppen ar lararna
och forskarna som genom val av arbetssatt och forskningsmetoder sjal-
va paverkar i vilken utstrackning deras verksamhet inrymmer kontakter
med olika praktikergrupper i samhallet. Metodologiska och vetenskaps-
teoretiska ansatser for ett sadant participatoriskt forskningssatt behover
utvecklas. En viktig draghjalp i detta arbete ar den forskning som be-
drivs vid bland annat sociologiska institutionen i Lund och arbeidsforsk-
ningsinstituttet i Norge (Eikeland & Fossestdl 1996). Vid konferensen
Hogskolor och samhélle i samverkan (HSS 2001) i Halmstad var ett an-
tal papers fokuserade pa denna metodfraga (Brulin & Gustavsen 2001,
Jonsson & Jonsson 2001, Gustavsson & Jonsson 2001, Lieberg 2001,
Pettersson; Walander & Westlund 2001, Westring Nordh 2001). Arbets-
livsinstitutet har i manga ar utvecklat interaktiva forskningsansatser vil-
ket i ar ledde fram till bildandet av organisationen SIRA (Scandinavian
Interactive Research Association). Avsikten med interaktiv forskning &r
inte att ge fardiga svar baserade pa generella teorier. Istallet syftar den
till att utveckla handlingsstrategier utifran befintlig kunskap i samarbete
med de berdrda. Det innebéar att narheten till problemen &r viktig precis
som kontinuiteten och langsiktigheten i kontakterna.

Utgangspunkten i praktiken och det lokala perspektivet maste dock kom-
pletteras med en distanserad och kritisk analys som ger langsiktighet och
framtidsorientering, Det &r denna kombination — av néarhet och distans,
det vill sdga en vaxling mellan deltagande i organiseringen av innova-
tions- och larprocesserna och den distanserade reflektionen — som skiljer
en 'medforskare’ fran en konsult. En kombination av teorier och metoder
ar en nodvandighet for att ge en mer allsidig belysning av innovations-
och larprocesser, vilket kraver ett flexibelt samarbete med olika forskar-
grupper (Brulin; Ellstrom & Svensson 2001).

Disciplindvergripande forskningsansatser har i relativt stor omfattning
utvecklats inom det samhallsvetenskapliga omradet under de senaste de-
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cennierna men det forekommer inte i samma omfattning inom de natur-
vetenskapliga omradena. Det finns ett behov av kunskapsoversikter om
tvarvetenskapliga och participatoriska forskningsmetoder som satter na-
ringslivsrelevanta processer och produkter i centrum och dér forskare
fran saval naturvetenskap och teknik som samhallsvetenskap och huma-
niora medverkar.

Forskningens rumsliga tillhérighet

Mangfald skall karaktarisera hogskolan och helhetssyn skall kanneteckna
verksamheten. Dessa mal, som bland andra KTH har satt upp for sitt
arbete, kan vara lampliga ocksa for de nya hogskolorna. Mangfald och
helhetssyn i kombination kan dock stélla till problem speciellt om verk-
samheten &r stor. Ju storre mangfald desto langre bort fran verksamhe-
ten maste man, som utomstaende betraktare, ta sig for att kunna skapa
sig en Overblick och fa en helhetssyn. For verksamma inom organisatio-
nen kan ett visst matt av helhetssyn utvecklas. Det kravs dock att verk-
samma inom respektive institution/arbetsplats far majlighet att traffa
varandra. En viktig faktor i det sammanhanget kan vara den fysiska
placeringen av arbetsplatserna. Den amerikanska campusmodellen dar
universitetets olika delar ar samlade pa ett avgransat omrade med ge-
mensamma servicefunktioner underlattar spontana moten 6ver institu-
tionsgranser. | Sverige ar detta mer sallsynt. De aldre universiteten ar
lokaliserade inne i stdrre stdder och med institutionerna spridda over
staden. | Stockholm &r till exempel olika institutioner och hogskolor pla-
cerade med alltfor stort inbordes avstand for att dagliga spontana moten
skall uppsta. Samma problem har en del av de nya hogskolorna da regi-
onalpolitiska skal foranlett en delad lokalisering mellan olika stader (Gav-
le/Sandviken, Ostersund/Sundsvall/Harngsand, Falun/Borlange).

Ett annat exempel ar branschforskningsinstituten som till stor del
varit forlagda till Stockholmsomradet. Under senare ar har en viss utlo-
kalisering borjat ske och da framforallt mot omraden dar branschens
produktion i huvudsak ar etablerad. Betydelsen av narhet mellan pro-
duktion och forskning har av forskningschefen pa Volvo Aero® formule-
rats som ett trendbrott dar behovet av skriftlig information om forsk-
ningsresultat i form av artiklar och rapporter har minskat. Istéllet har
behovet 6kat av kunniga personer som béarare av ny kunskap - fran rap-
porter till tillgdngliga kompetenta méanniskor.

Ett intressant forskningsfalt vore att studera pa vilket satt forskningens
geografiska lokalisering paverkar samverkan inom vetenskap och praktik.
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Hur organiserar hégskolorna samverkan
med det omgivande samhallet?

I studien En inblick i de nya hégskolornas arbete med forskningsinforma-
tion dokumenterades och analyserades hur informationsenheterna pa de
nya hogskolorna har organiserat sitt arbete for att 16sa den tredje uppgif-
ten (Bjorklund 1996). | undersokningen konstaterades att informationsen-
heterna har en viktig uppgift vad géaller att utat presentera hogskolan samt
att formedla information till medarbetarna pa hdgskolan. Men informa-
tionsenheterna ar endast en av flera pusselbitar i arbetet med samverkans-
fragor. Sedan den nya lagen om samverkan tradde i kraft har universitet
och hogskolor utvecklat olika strategier for att 16sa den forelagda uppgif-
ten. Det vore intressant att studera hur de nya hogskolorna valt att orga-
nisera samverkansarbetet. Var finns de utpekade akttrerna i organisatio-
nen? Vilka ansvarsomraden har de? Hur stor budget finns det? Vilken sta-
tus har de? Vilka policydokument finns som diskuterar informationsfra-
gor? Har hogskolan ndgon informationsstrategi? Diskuteras samverkan
vetenskap — praktik i nagra dokument? Vilket ansvar har man for utbild-
ning i forskningsinformation?

Hogskolornas samverkansuppdrag har av Hogskolverket belysts i
tre sd kallade omvarldsanalyser. | en rapport ges en historisk tillbaka-
blick (Talerud 1999). | en annan rapport redovisas en intervjustudie med
hdgskolans externa aktorer (Frick & Seeger 1999). | en tredje rapport
summeras verkets erfarenheter av arbetet med hdgskolans samverkans-
uppgift (Talerud 2000). | en fjarde analyseras och diskuteras den radan-
de situationen (Hogskoleverket 2001). Sammantaget konstateras att den
dokumentation som hogskolor publicerar rorande samverkansuppgiften
bar mycket lite spar av vare sig uppdragets bredd eller kravet pa émsesi-
diga kontakter. Snarare framtrader en enkelriktad information fran
hdgskolan, oftast riktad till naringslivet. Kulturella och organisatoriska
skillnader mellan hégskolan och dess omvarld diskuteras i huvudsak som
problem — inte som motiv for samverkan”. Vidare konstateras att manga
fragor som beror hinder och drivkrafter for en utvecklad samverkan ar
obesvarade.

Under det senaste decenniet har manga universitet och hogskolor
byggt ett stort antal organisationer med uppgift att fungera som en lank
fran universitetet ut mot det omgivande samhallet. Framforallt ar det
kontakter mot naringslivet som har prioriterats. | en nyligen presenterad
rapport fran Riksrevisionsverket konstateras dock att kunskapsnivan om
dessa aktiviteter ar mycket lag bland de ledande forskarna inom respek-
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tive hogskola. I vilken omfattning och pa vilket satt hogskolan organise-
rar samverkan med det 6vriga samhéllet &r ndgot som bor studeras uti-
fran de tidigare redovisade teorierna om larande.

Kunskapsoversikt

Vid en del hdgskolor/universitet och forskningsinstitut samt bland vissa
myndigheter bedrivs det idag forskning och utredningsverksamhet kopp-
lad till ovanstaende fragestallningar. Stiftelsen for kunskaps- och kompe-
tensutveckling (KK-stiftelsen) har initierat och medverkat till finansie-
ring av en del av dessa. | Sverige har ett hundratal rapporter, artiklar och
papers publicerats under de senaste aren. Flera av dessa forskargrupper/
utredare har dock sparsam eller ingen kontakt med varandra. Vid en
genomgang av de 65 papers som presenterades vid konferensen Hogsko-
lor och samhélle i samverkan i Halmstad, maj 2001 visade det sig att
artikelforfattarnas referenser samvarierade disciplinart. Ett tiotal utland-
ska referenser aterkom i manga av artiklarna medan de svenska referen-
serna tenderade att komma fran artikelforfattarnas egna discipliner.

Det finns idag ingen kunskapsoversikt 6ver hela omradet. Daremot
finns ett antal kunskapsoversikter/litteraturéversikter dver en del av de
aktuella fragestallningarna.

Allménhetens kdnnedom om den regionala hogskolan

Ett utvecklat samspel mellan hogskola och samhalle kraver insikt i bada
vérldarna. Inom forskningsprogrammet SVEP bedrivs studier om hur olika
yrkesgrupper soker kunskap och vilka deras informationsvagar ar. Nag-
ra av dessa insatsomraden beskrivs nedan. En viktig aspekt ar hur olika
grupper i samhéllet uppfattar hogskolorna. En 6kad kunskap om detta
kan ge indikationer till hur hégskolorna skall organisera sitt arbete. Déar-
for avser vi att inom SVEP bedriva studier om vilken kdnnedom och upp-
fattning allménheten har om den regionala hogskolan. Liknande studier
har genomforts vid Mitthdgskolan (Fjaestad & Sahlberg 1996).

Utbildning

Inom SVEP arbetar vi for att utveckla kursplaner for utbildningar om teorier
och metoder for samspelet vetenskap och praktik. Betydelsen av att hog-
skolans larare besitter en viss grundlaggande kompetens avseende teorier
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och metoder om kunskapsoverforing och forskningsinformation har under-
strukits av flera. Bland annat lyfte Riksrevisionsverket fram det i sin gransk-
ning av tre svenska universitets arbete med den tredje uppgiften. Utbildning
i dessa fragor rekommenderades (RRV 1996:53). Endast ett fatal hogskolor
har utvecklat utbildningar om teorier och metoder for samspelet vetenskap
och praktik. Dit hor till exempel Karlstads universitet som under ett antal ar
genomfort sddana obligatoriska kurser for doktorander samt Lulea tekniska
universitet som genomfor utbildningar i forskningskommunikation och mote
med media for samtliga forskare pa universitetet.

Fokus pa samspelet

Utvardering av lankorganisationer — ett uppifran perspektiv

De senaste decennierna har man kunnat konstatera ett 6kande spannings-
falt mellan kunskapsproducenter och kunskapsanvandare. Den shabba
utvecklingen gor att kunskapsbehovet forandras vilket staller krav pa
kunskapsproducenternas rorlighet. En rérlighet som traditionella forsk-
ningsorganisationer kan ha svart att leva upp till da de ibland begransas
av en viss stelbenthet i organisationens uppbyggnad.

Det talar for att det pa regional niva bor finnas tjanster/organisatio-
ner dit man kan vanda sig med sin fragestallning och dar det finns rimliga
forutsattningar att utveckla en dialog. Det pagar ett antal forsok i landet
med sddana lotsfunktioner som till exempel TIPPS-centra (teknik i produk-
ter, processer och system), IUC (industriella utvecklingscentra), regionala
forskningsrad, lokala kunskapscentra. KK-stiftelsen har tillsammans med
Verket for naringslivsutveckling, NUTEK, fordelat 130 MKr till uppbygg-
nad av sadana lankorganisationer. Dessa nya organisationer har férhopp-
ningsvis annu inte stelnat i fasta strukturer vilket skapar forutsattningar
for alternativa kontaktsatt med brukargrupper. Formerna for detta beho-
ver utvecklas, prévas och dokumenteras bland annat i form av studier av
befintliga kunskapscentra avseende saval former som innehall. Studier som
om mojligt skall ge svar pa fragor av typen: Hur har dessa centra kommit
till? Hur ar de geografiskt definierade? Hur ar de organiserade och finan-
sierade? Hur ar de bemannade? Vilka forvantningar har funnits? Vilka
uppgifter har dessa centra? Hur har de forankrats i verksamheten? Vilka
har mottagarna av dessa tjanster varit? Vilket handlingsutrymme har per-
sonalen haft? P& vilka satt har de varit framgangsrika? Vilka svarigheter
brottas/har man brottats med? Hur ser deras framtid ut? Om det inte &r en
dodfodd idé — vilka forutsattningar bor vara for handen vid start av lokala
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kunskapscentra? Studier som soker ge svar pa fradgor av ovanstaende
karaktar tar sin naturliga avstamp i det senaste decenniets satsningar pa
regionala kunskapscentra/forskningsorganisationer/medborgarkontor
som dokumenterats och diskuterats i en rad publikationer (Abrahamsson
& Bjorklund 1994, Arbetslivsfonden 1993, Brunsson 1993, Ds 1993:4,
1993:67, Hanberger; Schild & Hamilton 2001, Holzhausen 1993, 1995,
Kfi 1993, Kommunal ekonomi 1992, Landstingsforbundet 1994, Nove-
mus 1993, Sahlin-Andersson 1990, Segerlund & Sundqvist 1993, Stats-
kontoret 1993, Ternhag; Tydén & Bengtsson 1995, Westholm 1993, Back-
strom m fl 2001).

Utvardering av lankorganisationer — ett nedifran perspektiv

De studier och utvarderingar som har gjorts avseende hdgskolornas in-
satser for att organisera samverkansarbetet bygger i forsta hand pa en-
kater och intervjuer med foretag som hogskolorna angivit att de haft
kontakt med. De resultat som erhalls blir da ett matt pa hur de utvalda
foretagen uppfattat och upplevt hogskolornas arbete. Hur 6vriga fore-
tag i regionen uppfattar hégskolornas ambitioner till 6kad samverkan
blir daremot inte belyst. Metoden innehaller med andra ord vissa be-
gransningar. En annan utgangspunkt ar att utga fran de naringspolitiska
mal som staten anger for samverkan mellan naringsliv och hogskola —
det vill sdga bland annat 6kad produktivitet, 6kat foretagande speciellt
avseende mindre och medelstora foretag — kort sagt tillvaxtmalet. Med
denna utgangspunkt kan det vara intressant att utga ifran ett antal grodd-
foretag och avknoppningsforetag i en region och belysa vilka faktorer
som dessa foretag anser som viktiga for deras tillkomst och utveckling.

Det finns ett behov av att narmare studera hur forskningsfinansiarer
kan arbeta med fou-info En viktig grupp, som kan paverka forskare och
mellanlankar att arbeta med forskningsinformation, ar de som finansierar
forskning. Genom sin anslagsgivande funktion har de ett starkt ekono-
miskt styrmedel. Pa olika satt kan de verka for ett narmare samspel mellan
forskning och praktik. Nagra forskningsfinansiarer har idag nedskrivna
strategier for arbetet med den tredje uppgiften och andra arbetar med att
utveckla sadana. Ett spannande utvecklingsarbete ar att tanka ut, prova,
utvardera och dokumentera nya metoder for hur anslagsgivare kan arbeta.
Som exempel pa sadan metodutveckling kan namnas de forsok med INFO-
PAC som bade KK-stiftelsen och Kommunférbundet provar i samverkan
med SVEP, som har till uppgift att medverka, dokumentera och utvardera
forsoket. INFOPAC innebar att till samtliga projekt som far projektstod
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kopplas ett informationspaket. Detta innehaller en utbildning for projekt-
ledare, eller annan lamplig fran projektgruppen, i teorier och metoder for
kunskapsoverforing. Vidare kopplas en informationsexpert till projektet
med uppgift att vid projektstart vara behjélplig med att utveckla och finsli-
pa den informationsplan, som i enlighet med dessa finansiarers krav redan
fanns med i den ursprungliga projektansokan. Informationsexperten haller
sedan regelbunden kontakt med projekten och hjalper till vid behov sa att
planen genomférs (Tydén & Nordfors 2000).

Aven om forskningsfinansiarer i direktiv prioriterar forskningsinfor-
mation, organisationen byggs upp for detta andamal, det finns lamplig
kompetens inom omradet och det finns pengar avsatta ar det ingen ga-
ranti for att forskningsinformationen blir sa effektiv som den skulle kunna
bli. Det kravs dessutom att forskningsinformation far en hdg status inom
organisationen. | en studie av anslagsgivare (Tydén 1992) konstateras,
att dagliga handlaggningsrutiner tar 6verhanden och informationsfra-
gorna ofta ar de forsta att stryka pa foten nar brist pa tid kraver be-
gransningar. Flera av de intervjuade uppgav tidsbrist som ett skal till att
man inte hann med forskningsinformation i tillracklig omfattning. Dessa
intervjusvar visar pa den laga status som informationsfragor har jamfort
med andra aspekter pa forskningsprojekt. Det kan vara intressant att
dra en parallell med handlaggares bedomning av ett projekts vetenskap-
liga kvalitet. Det skulle idag inte vara gangbart att med hanvisning till
tidsbrist svara att man inte hunnit bedoma ett projekts vetenskapliga
kvalitet nar beslut skall fattas om medelstilldelning. Daremot kan man
med hanvisning till tidsbrist underlata att utarbeta en strategi for forsk-
ningsinformation for projektet.

For att fragor om forskningsinformation skall fa legitimitet och ge-
nomslag inom organisationen kravs det troligen att ledningen formellt
markerar dess betydelse pa samma satt som man idag slagit fast betydel-
sen av en strikt provning av projektens vetenskapliga relevans. Denna ve-
tenskapliga provning genomsyrar idag flertalet svenska forskningsfinan-
sierande organisationer pa alla nivaer, och pa samma satt maste betydel-
sen av forskningsinformation genomsyra organisationerna, fran hogsta
ledning till den enskilda handlaggaren. Ett krav kan vara att en projektan-
sokan inte bor betraktas som fardig att fatta beslut om forrén en rimlig
strategi for forskningsinformation fran projektet har formulerats.

Idag kan konstateras att forskningsinformationen i praktiken har en
relativt 1ag status bland flera forskningsfinansiarer.
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Fokus pa praktiken

Det finns ett behov av att utveckla och forbattra maojligheterna for olika
yrkesgrupper att ta del av forskningsresultat och nyttiggora dessa. Det ar
darfor av intresse att det finns verksamma kanaler till forskarvérlden. En
strategi som synes framgangsrik ar att inom den egna organisationen ut-
veckla en kompetens for att soka och vardera kunskap fran den vetenskap-
liga varlden. Det kan ske genom att, nar sa ar rimligt, anstalla personer med
forskarutbildning eller annan akademisk examen. Ett annat satt att utveckla
den erforderliga kompetensen ar att uppmuntra den egna personalen att
vidareutbilda sig. Om arbetsgivaren har en gener6s attityd till vidareutbild-
ning, kan man successivt bygga upp den erforderliga kompetensen och ska-
pa forskningsinformatdrer inom den egna verksamheten. Den egna organi-
sationen bor byggas upp sa att detta verkligen kan forverkligas i praktiken.
Organisationen maste ha ett tillrackligt matt av flexibilitet for att kunna
tilldta att olika befattningshavare gar pa vidareutbildning med mera, och
framforallt maste utbildningens form och innehall anpassas till respektive
arbetsplats. Man bygger upp vad som kan kallas en larandets organisation
(Senge 1990). Det ar véasentligt att det skapas ett tillatande klimat inom
organisationen, dar utvecklings- och framtidsfragorna blir naturliga inslag i
den ordinarie verksamheten. Forskning, utveckling och utbildning kopplas
till vardagsarbetet vilket &r rimligt da mycket talar for att de ej bor ses som
separerade enheter; forskningen/teorin ar praktikens andra sida precis som
praktiken ar teorins (Forsen 1995).

Det ovan forda resonemanget skall ses som en bakgrund till varfor
Kommunfdrbundet Dalarna har tagit initiativ till att genomféra ett antal
5-poangs kurser i forsknings- och utvarderingsmetodik gentemot olika
kommunala yrkesgrupper, som personal fran skola och barnomsorg och
socialsekreterare inom individ- och familjeomsorgen i lanet.

Det &ar av intresse att se vilka effekter en sddan utbildning far for
dem som genomgatt den och for deras arbetsplats. En forskningsoversikt
inom omradet som getts ut av Per-Erik Ellstrom & Henrik Kock (1993)
andas en relativt stor pessimism infor traditionell kompetensutveckling
inom offentlig verksamhet. Det finns, som forfattarna skriver, ett bety-
dande glapp mellan retorik och praktik vad galler kompetensutveckling i
arbetslivet. Fragan kvarstar om utbildningen har haft den effekt som man
onskade uppna, det vill sdga att den skulle underlatta vagen mot de tidi-
gare skisserade malen — en larande organisation? For att fa svar pa den-
na Overgripande frdga maste en rad andra fragor besvaras. Hur paver-
kas kursdeltagarnas liv av utbildningen? Vilken paverkan har den pa
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deras arbetssituation? Hur tas deras nya kunskap emot pa arbetet? Hur
reagerar arbetskamraterna? Hur ser arbetsledarna pa den nya komp-
etensen? Hur organiserar arbetsledarna arbetet for att nyttiggora den
nya kompetensen? Kan man pa arbetsplatsen se ndgon forandring i in-
stéllning till fort- och vidareutbildning?

Ovanstaende exempel visar pa en inriktning av forskningsprogrammet
SVEP som handlar om kompetens och organisation for att mota forskningen.

Studier av olika yrkesgrupper

En annan intressant fragestallning ar pa vilket satt och i vilka samman-
hang personal ifran olika professioner moter forskningen? Vilka kanaler
for informationsutbyte med forskarsamhallet finns? Vilka hinder kan iden-
tifieras? Tidigare studier (for Oversikt se t ex Tydén 1993) visar att olika
yrkesgrupper har mycket varierande informationsvagar och anvander
forskningsresultat pa en mangd olika satt. Det varierar mellan yrkes-
grupperna och det varierar mellan olika individer i yrkesgrupperna. Fak-
torer som kan ha betydelse ar utbildning, personlighet, yrkeserfarenhet,
alder med mera. Vidare kan det finnas variationer inom yrkesgrupper
beroende pa var i landet och i vilken social miljé de verkar. Dessutom
kan antalet anstéllda pa respektive arbetsplats spela en vasentlig roll.

Olika faktorers relevans for att forsta hur forskningsresultat anvands
i arbetslivet varierar betydligt mellan olika individer, mellan olika yrkes-
grupper och organisationer. Den betydelse olika faktorer har for vissa in-
divider och grupper varierar ocksa over tid i takt med att individen, grup-
pen eller organisationen utvecklas. Det pekar pa betydelsen av att studier
med ovanstaende fragestallning bor bedrivas under en langre tid och med
flera olika grupper. Inom SVEP avser vi att bedriva flera liknande studier
av olika yrkesgrupper med syftet att diskutera metoder och former for ett
konstruktivt méte mellan olika praktikergrupper och den forskande vérl-
den sa att bada parter kan nyttiggéra varandras kunskapskallor.

Diskussion

Trots att lagstiftningen som ror den sa kallade tredje uppgiften har existe-
rat i ett kvarts sekel ar det forst sedan mitten av 1990-talet som fragan
skjutit fart. Ar 1997 var det som om proppen gick ur (bland annat p& grund
av den forskningspolitiska) och omradet fick en framtradande plats i det
offentliga samtalet. Det har darefter varit svart att finna de i ledningsniva
inom forskarsamhallet som inte namner information eller samverkan med
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det omgivande samhallet nar forskningspolitiska fragor diskuteras. Pl6ts-
ligt har det blivit politiskt korrekt att driva den tredje uppgiften. Hogsko-
lor, myndigheter, intresseorganisationer, forskningsfinansiarer och manga
andra ordnar konferenser i amnet. Flera av dessa konferenser vill ganska
ensidigt jAmstalla tredje uppgiften med enbart naringslivskontakter och
manga aktiviteter riktas at det hallet — aktiviteter for vilka det finns bety-
dande belopp att soka i saval det nationella systemet som i EU-systemet.
Konferenserna ar ofta vélbestkta med representanter fran hogskolesyste-
met och fran finansiarerna. De tankta malgrupperna ar dock mestadels
svagt representerade. Forslag till 16sningar riskerar darfor att praglas av
en hjalpism dér de mindre och medelstora foretagen i landet betraktas som
en grupp som maste hjalpas — och det ar det offentliga Sverige som skall
organisera detta hjalparbete.

Erfarenheter fran liknande insatser pa 1980-talet talar ett entydigt
sprak. En dialog med de inblandade maste initieras — en dialog som kan
leda fram till att ndgon form av organiserat kunskapsutbyte behdvs. Men
dialogen kan ocksa leda fram till konstaterande att inga insatser ar nod-
vandiga. Oppenheten for att dialogen kan ta sig olika uttryck och peka pa
vitt skilda I6sningar ar viktig och baseras pa det (sjalvklara) faktum att
fragestallningar och behov kan se mycket olika ut for olika branscher, fo-
retagsgrupper etc. Dialogen maste starta med olika grupper av foretag
inom respektive hogskolas omrade, eventuella problem ringas in och ge-
mensamt formuleras. FOrst darefter ar det dags att gemensamt diskutera
eventuella organisatoriska former. Idag finns det en tendens, bland annat
paskyndad av de ekonomiska medel som finns till forfogande, att formen
kommer fore innehallet, att organisationerna startas forst. Det fortjanar
ocksa att understrykas att tredje uppgiften inte bara ar samverkan med
naringslivet utan inrymmer samverkan med alla delar i samhéallet och dar
information och meningsutbyte med allménheten ar en mycket viktig del.

Bristen pa dialog med de olika grupper i samhallet som universitet och
hogskolor vill samverka med ar dock inte entydig. Under det senaste decen-
niet har landets hogskolor lagt ned mycken méda pa att utveckla kontakter
med det omgivande samhallet. Flera hogskolor har anstallt personer med
uppgift att driva den tredje uppgiften. Vid vissa hogskolor aterfinns dessa
personer i hogskolans ledning i form av exempelvis vicerektorer vilket kan
ses som en markering fran hogskolan om vilken betydelse man tillméater den
tredje uppgiften. Pa andra hogskolor &r arbetet med tredje uppgiften kopplat
till informationsenheten. Oavsett hur man 16st det rent organisatoriska kan
man konstatera att landets hogskolor, om &n pa olika satt, tagit sig an upp-
giften. En rad policydokument och strategiplaner som knyter an till den tred-
je uppgiften har skrivits och manga hdgskolor har samverkansplaner och
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samverkansavtal med parter i den egna regionen som till exempel kommu-
ner, landsting, lansstyrelse, naringslivsorganisationer.

Liknande utveckling har skett bland de olika organisationer som har
att formedla statliga forskningsmedel. For flertalet av dessa ar fragan
om forskningsinformation tydliggjord i regleringsbreven fran staten.
Manga av dessa forskningsfinansiarer har av regeringen ett uppdrag att
verka for att det sker ett informationsarbete om den forskning som man
medverkar med finansiering till. Dessa forskningsfinansiarer har antagit
informationspolicies i den riktningen och oftast kraver man av de forska-
re som soker anslag att de till ansbkan skall bifoga en genomarbetad
informationsplan. Problemet ar dock att det & mer séllsynt att dessa
forskningsfinansiérer lever upp till sina egna planer i detta avseende.
Fragor som ror forskningsinformationen tenderar att lagprioriteras och
forsvinna nar andra fragor pockar pa uppmarksamhet.

Bilden av hur den sa kallade tredje uppgiften tas om hand i Sverige &ar
relativt entydig. Det finns ett mycket klart regelverk i form av lagstiftning
som alagger hogskolor att arbeta med dessa fragor. Vidare finns de stora
forskningsfinansiarerna som av staten i regleringsbrev alagts att gora det-
samma. Pa de enskilda hdgskolorna finns planer, samarbetsavtal med mera
som ocksa pekar i denna riktning. Man kan alltsa konstatera att det ar or-
dentligt krattat i manegen for en aktiv samverkan mellan hdgskolor och det
omgivande samhallet. Men trots detta konstateras i en rad utvarderingar
att mycket lite sker. Det tycks finnas ett stort glapp mellan retorik och prak-
tik, ett glapp mellan ledningsnivaer pa hogskolor, hos forskningsfinansiarer
och de som rent operativt skall genomfora arbetet. Detta ar en spannande
forskningsfraga. Hur kan det komma sig att Gverbyggnaden i form av lagar,
forordningar, regleringsbrev, avtal sa diametralt avviker fran praxis? Det ar
denna Overgripande fragestallning vi vill besvara i forskningsprogrammet
SVEP. Var metod ar att genomfora studier i en rad konkreta fragor liknande
dem som vi lyft fram i denna artikel. Samtidigt ar vi val medvetna om att det
kan finnas manga andra spannande infallsvinklar som kan hjalpa till att
belysa den Gvergripande fragestallningen. Forhoppningsvis ger denna arti-
kel impulser till kollegor att medverka i en fortsatt dialog i &mnet.

Noter

1. Till exempel Science Communication, Knowledge and Policy, Public Understanding of
Science, Science, Technology and Human Values, Social Studies of Science.

2. Vid Novemus, Orebro universitet, finns en gedigen forsknings- och FoU-bakgrund
med avseende pa larande, samspelet mellan forskning och praktik (se vidare www.oru.se/
forsk/novemus/). Novemus &r en centrumbildning vid Orebro universitet som under
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tio ars tid utvecklat akademisk kompetens for praktisk relevans. Det innebar att forsk-
ning, utveckling och utbildning sker i ndra samverkan med berérda praktiker. Under
arens lopp har olika perspektiv och metoder utvecklats och testats i FoU-projekt av
skilda slag. Forestdndaren Anders Bro arbetar for narvarande med en metodbok om
forskare- och praktikersamverkan. Novemus har arrangerat ett flertal kurser inom
alltifran ledarskap till utvardering. Kurserna har vant sig till yrkesverksamma aktorer
inom bade offentlig och privat verksamhet med ambitionen att larandet drivs framéat
i en interaktion mellan kursdeltagare och kursledare.

3. Genom inrattandet av en adjungerad professur i pedagogik med inriktning pa samspe-
let vetenskap och praktik och med placering vid Novemus hoppas vi ha lagt forutsatt-
ningarna for en sadan institutionskoppling.

4. Tydén 2001 (Inom ramen fér en prospektiv utvardering av masterskurser for statsan-
stéllda ordnades ett antal seminarier med inbjudna externa samtalspartners. Vid ett av
dessa medverkade professor Per-Erik Ellstrom vid Centrum for Manniska, Teknik
och Organisation (CMTO) vid Link&pings universitet. Resonemanget kring kompe-
tens bygger till stora delar pa hans muntliga bidrag vid detta tillfalle).

5. Muntlig féredragning av Bengt-Olov Elfstrom p& KK-stiftelsens seminarium, Shera-
ton Hotell 9 oktober 2001.
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