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FOorbattrad interaktion mellan
studerande och larare genom Okad
professionalism?

Goran Brante

In recent years, there has been a lively debate on the state of schools. Two aspects
have so far been discussed separately: the problematic status of the teaching
profession, and interaction problems between teachers and students. These
aspects have been considered in an inquiry involving 110 upper secondary
school students. The analysis revealed severe criticism of teachers’ actions and
attitudes towards their students. Using this study as a basis, several theories are
put forward — starting point for understanding the causes of the problems that
have provoked students’ criticism. These theories cover the following factors:
interaction, the generation gap, relations between Human Services Organization
Workers and their clients, and dissonance in the interaction between teachers
and students. One particular implication is that teachers’ inadequate professio-
nalism may limit their possibilities to counteract the tendencies noted in the
theoretical approaches mentioned above.

En mangd olika studier, statliga utredningar, skolverksrapporter och akade-
miska uppsatser, samt massmediala reportage, beskriver en skola med pro-
blem. En del av dessa problem har i dagens diskurs fatt en betoning mot rela-
tionen mellan larare och studerande. Namnas kan till exempel bristen pa in-
flytande och ansvar som de studerande ger uttryck for (Attityder till skolan
1994, Vem tror pa skolan 1998, SOU:1996:22), samt bristen pa 6verensstam-
melse vad géller varderingar som Mats Ekholm (1995) har pavisat. Vidare
kan man peka pa att en stor del av skolungdomen, upp till 30% enligt vissa
undersokningar (Andersson 1995), kdnner leda och frustration kring sin skol-
gang (Lundahl & Oqvist 1996). Min hypotes &r att interaktionen mellan stu-
derande och larare av olika strukturella, kontextuella och traditionella skél
inte fungerar tillfredsstallande. Jag skall i det foljande for det forsta ge ytter-
ligare ett kort exempel pa uttryck som beskriver denna bristande interaktion,
har som resultat av en enkét till studerande pa gymnasieskolan (Brante 2000).
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Vidare skall jag forsoka ge ett antal forslag till vad det kan vara for struktu-
rer inom skolans véarld saval som i samhallet i stort som utvecklar de effek-
ter som kort beskrivits i bakgrundsteckningen och i det empiriska materia-
let. Jag menar, att kontentan av de studerandes uttryck fér vad som ar min-
dre bra i interaktionen med lararna tillsammans med teorier kring kontex-
tuella och strukturella faktorers betydelse, kan utgora en mojlig utgangs-
punkt for forslag till forandringar inom skola och lararutbildning.

Det empiriska materialet

Enkatmaterialet (Brante 2000) bygger framst pa tre enkatfragor som stéllts
till studerande pa samhallsvetenskapligt och humanistiskt program i gym-
nasieskolans arskurs tva och tre. Fragorna var strukturerade med 6ppna
svarsalternativ och undertecknad var narvarande under besvarandet av fra-
gorna, som skedde i de studerandes klassrum under lektionstid. Av de 110
som besvarat enkéaten var 82 flickor och 26 pojkar. Tva respondenter upp-
gav inte konstillhorighet. P4 frdgan om de upplevt sin hittillsvarande skoltid
som positiv eller negativ, menade 98 att den varit 6vervagande positiv och 8
att den varit dvervagande negativ, 4 respondenter svarade bade och. De tre
enkatfragorna som ar grunden for materialet ar foljande:

* ”’Om jag var larare skulle jag ...” Ja, vad ar det foérsta Du skulle
andra pa?

e Skal for att "alska™ en larare.

e Skal for att ”hata™ en larare.

Vid genomlasningen av svaren utkristalliserades forst fyra mer dvergripan-
de omraden, dar det var mojligt att finna uttryck som tydde pa problem vad
galler interaktionen mellan studerande och larare. Dessa fyra omraden var:
det personliga motet mellan studerande och larare; det professionella motet
mellan studerande och larare; villkor for motet mellan studerande och lara-
re och konsekvenser av motet mellan studerande och larare. Dérefter har
olika kategorier inom varje omrade bestamts utifran svaren. Har foljer en
mycket kort genomgang av omradena och deras kategorier.

Det personliga motet mellan studerande och larare. Omrade ett karak-
tériseras av ett mote som inte i forsta hand handlar om undervis-
ningssituationen som sadan, utan mer om ett méte mellan méanniskor
vilka som helst. Det ar tre kategorier som visar sig i materialet: 1)
den personliga relationen, som syftar pa att man 6nskar en mer nara
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personlig karaktar pa relationen med lararna; 2) hansynsfullhet, denna
kategori beskriver kanslor kring brister i forstaelsen, fortroendet och
respekten fran lararnas sida. Respondenterna poangterar ocksa vik-
ten av att lararna forstar att de studerande har ett liv utanfor sko-
lan; 3) humoristisk, ett flertal papekar vikten av glada larare som
har humor och som inte tar sig sjalva eller amnet pa alltfor stort
allvar.

Det professionella métet mellan studerande och larare. Omradet be-
skriver interaktion vad galler undervisningssituationer och larande.
Aven har ar det tre kategorier som blir tydliga i materialet: 1) enga-
gemang, manga av respondenterna trycker pa bristen av engage-
mang och inlevelse fran lararnas sida, vilket de i sin tur menar leder
till bristande intresse for amnet ifraga; 2) variation i undervisningen,
det ar patagligt att de studerande ser olika metoder och praktiker
som nagot vardefullt, samtidigt som de upplever undervisningen som
enahanda; 3) elevaktivt arbetssatt, manga beskriver direkt eller in-
direkt att de skulle vilja vara mer aktiva under lektionerna.

Villkor for motet mellan studerande och larare. Omradet behandlar de
mer abstrakta fenomen som pa olika satt styr klassrumsinteraktio-
nen. Kategorierna ar: 1) delaktighet och ansvar, man framhaller vik-
ten av att fa vara med i planeringen av verksamheten, men dven hur
svart det tycks vara att fa ta ansvar; 2) maktutdvning, det som lyfts
fram &r en auktoritar maktutdvare som inte lyssnar pa de studeran-
des asikter och som kraver lydnad. Detta tema accentueras dessutom
i kategori 3) betygspress, dar ett antal studerande framhaller betyg-
ens kontrollerande och lydnadsmassiga tvangsfunktion.

Konsekvenser av motet mellan studerande och larare. Detta omrade
bearbetar vissa av respondenterna uttryckta kénslor som blir ett re-
sultat av interaktionen. Inom detta omrade &r det tva kategorier som
blir synliga: 1) oréattvisa, upplevelsen av att larare behandlar stude-
rande pa olika satt ar den absolut mest forekommande kritiken fran
respondenternas sida; 2) nedtryckande behandling, en mangd erfa-
renheter av en Overlagsen och nedtryckande stil fran lararnas sida.

Har finns inte utrymme for att ge exempel pa enkatsvar. Det &r inte heller
artikelns syfte att diskutera enkatsvarens validitet. |1 den fortsatta texten ar-
gumenteras utifran ett antagande att svaren speglar verkliga forhallanden.



94 GORAN BRANTE

Samtidigt som manga svar i enkaten ar positiva, blir anda helhetsin-
trycket av den att det &r vanligt med kanslor av vantrivsel och olust bland
studenterna och att detta pa manga satt upplevs som motivationshamman-
de. Den bild som framtonar kring lararen &r att det finns stora brister vad
galler bemo6tandet av studenter. Att det existerar motsattningar mellan ak-
torer i en hierarkisk situation ar i sig inte orimligt, men att relationen mellan
studerande och larare upplevs sa problematisk som de studerandes svar
tyder pa, sarskilt vad galler maktutovning, kan inte anses acceptabelt. Jag
ar overtygad om att manniskor har mycket goda intentioner nar de valjer
lararyrket och att larare har goda intentioner kring vad som skall héanda i
klassrummet. Anda tycks det inte alltid gd som de tankt sig, utan det upp-
star en motsattning som ar stark och problematisk. Det framgar tydligt av
materialet att dessa formuleringar inte galler samtliga larare. Det ar ocksa
latt att tdnka sig att dessa fenomen kommer till uttryck i olika grad i olika
klasser och i olika stunder. Det lag inte inom undersékningens ram att pavi-
sa hur manga eller hur fa larare som agerar i linje med ovanstdende. Det
var inte heller i hur hog grad dessa uttryck kunde pavisas som skulle under-
sOkas. Dessa uttrycks kvantitativa status eller uttryckens kvalitativa niva
ar inte undersokningens fokus. Det &r inte heller den enskilde individen som
ar dess objekt. Har handlar det om att forklara och forsta varfor larare har
de attityder de tycks ha och varfor de handlar som de tycks gora enligt de
studerande, det vill sdga att forsoka finna de bakomliggande fenomen som
leder till det som dessa studerandeuttryck ar ett resultat av.

Kausalitet och niva

For att tydliggora analysens fokus i denna artikel, skall en sociologisk be-
skrivning av de sociala nivaerna i samhallet appliceras pa skolans vérld.
Thomas Brante (1997) menar att de sociala nivaerna i samhéllet kan utgo-
ras av individuell, interindividuell, institutionell, interinstitutionell och glo-
bal niva. Brante menar vidare att nivaerna a ena sidan ar relaterade till
varandra eftersom de pa olika satt griper in i varandra. For att exemplifiera
fran skolans varld: Har ar det den interindividuella nivan som betraktas,
det vill sdga motet mellan de studerande och lararna. Dessa moten skall
analyseras utifran det som hander just dar, men vi kan samtidigt inte bortse
fran den institutionella nivans paverkan i form av till exempel skolbyggna-
der, schemalaggning och lokala skolplaner. Vi kan inte heller ignorera den
individuella nivan, som till exempel bestar av de studerandes sociala bak-
grund och lararnas yrkeserfarenhet. A andra sidan &r nivéerna autonoma
pa sa satt att deras forskningsobjekt ar olika. Brante (1997) uttrycker detta
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bland annat sa har: ”’I den institutionella nivans kunskapsobjekt forekommer
inte individer som enskilda personligheter utan som barare av positioner
eller uppfyllare av roller” (s 328). Vidare menar Brante (1997) att sociolo-
gins allmanna syfte, oavsett niva, ar att identifiera de sociala strukturer
som innehaller kausala mekanismer som genererar empiriskt observerbara
effekter” (s 323f). Det innebéar for denna artikel att utifran de studerandes
utsagor (empiriskt observerbara effekter) finna de strukturer som &r grun-
den for dessa effektskapande mekanismer. Dessa strukturer ar nog majliga
att finna pa flera olika nivaer, men har blir vi tvungna att i forsta hand se pa
de interindividuella strukturerna. Vi skall alltsa inte, som Brante (1997) pa-
pekar, reducera interaktionen mellan studerande och larare till att handla
om skolan som struktur eller studerande och larare som individer, utan i
stallet koncentrera oss pa sjalva samspelet. Nar det galler skolans disciplin-
problem &r det vanligt att det ar den enskilde individen som framstélls som
problemet, ofta den studerande men ibland aven lararen. Det ar darfor teo-
rier kring interaktionen mellan tva aktérer pa den interindividuella nivan
och inte enskilda individer som beskrivs i fortsattningen.

Teorier kring struktur och interaktion

I det foljande skall ett antal teorier presenteras som ger rimliga och mojliga
forklaringar till larares negativa attityder och handlingar, om vi forutsatter
att de studerandes uttryck aterspeglar verkliga forhallanden. Dessa teorier
ar ocksa utgangspunkter for forslag till hur det ar majligt att fa till stand en
forandring.

Samhallsforandringar och generationsproblematik

For det forsta tva mer Overgripande teorier som diskuterar dels samhélls-
forandringar i allménhet och dels generationsproblematik. Géran Therborn
(1996) papekar att vart samhalle under 1900-talet forandrats demografiskt,
strukturellt och rumsligt, och menar att detta lett till forandringar vad géller
identitet, kunskap, varderingar och normer. Det har skapats en mangfald
mojligheter for individen, vilket leder till osdkerhet vad géller identiteten.
Att kollektiva samhdrigheter samtidigt minskar eller forsvinner leder till
att normativt handlande tenderar att atminstone i viss utstrackning ersattas
av jagcentrerat intressehandlande™ (s 137). Dessa forandringar hos indivi-
derna kan, utifran Karl Mannheims (1943/1986, 1952) generationsteori, i
hogre grad tillféras ungdomar &n aldre: ’In the context of our problems the
relevant fact is that Youth come to the conflicts of our modern society from
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without. And it is this fact which makes Youth the predestined pioneer of
any change in society” (' s 35).
Mannheim (1952) ger generationsproblematiken foljande karaktaristika:

Nya medverkande i den kulturella processen stiger fram med nya satt
att se pa det existerande, det uppstar nya valmajligheter, nya relatio-
ner gentemot olika objekt, en omvardering av var verklighet, som
bade hjalper oss att glomma det ontdiga och finna det som behdvs.

Aldre medverkande i den kulturella processen forsvinner bort och med
dem positiva erfarenheter, traditioner och kunskaper. Det kan samti-
digt ses som en av forutsattningarna for nytdnkande och nyskapande,
eftersom motstandet mot nytt tankande och handlande forsvagas.

En generations medlemmar kan endast medverka i en begréansad del av
den historiska processen, vilket ger den aktuella generationsstrati-
fieringen ett bestimmande. Aven om olika generationer upplever
samma historiska och rumsliga lage ar deras utgangspunkt for reak-
tion olika pa grund av den olika kunskap de mott i sitt ungdomsliv.

No6dvandigheten av konstant dverforande av kulturellt arv: Ungdomen
ar ofta mer up to date”, samt inforstddd med det foranderliga och
instabila i tillvaron. Den &ldre generationen tenderar att bli sam-
hallsvanlig och etablerad, och godkanner darmed det radande.

Den oavbrutna serien av generationer: Det ar inte bara tva generatio-
ner, den &ldsta och den yngsta som interagerar, utan dessutom alla
mellanliggande och tillkommande generationer.

Varje generations barn och ungdom inforlivar ett visst socialt synsatt och
livsmonster utifran sin tids etablerade norm. Samtidigt skapar dessa ungdo-
mar en egen livsstil med grund i den skillnad som rader mellan det etablera-
de samhallet och den ungdomliga reaktionen mot det etablerade. Av dessa
tva synsatt bildas ett for tiden speciellt ”modernt” ungdomligt perspektiv.
Detta perspektiv ar nytt, men samtidigt begransat utifran sina utgangspunk-
ter, vilket skulle betyda att under varje ’tidsepok™, skapas ett for den epo-
ken sarskilt, ungdomligt synsatt. Samtidigt finns problemet med i vilken man
vi kan pastd att ungdomar upplever foreteelser likadant. Sjalvklart ar det sa
att olika sociala, ekonomiska, kulturella, etniska med flera faktorer inver-
kar pa den syn olika ungdomar har pa olika foreteelser. Ungdomen far en
sarskild roll hos Mannheim, da han menar att ungdomen som grupp &r en
potentialitet for férandring i varje givet samhélle oavsett tid. Detta for att
ungdom inte har investerat i det rddande, utan snarare blir padbordade det.
De har med andra ord inget specifikt intresse i det etablerade. Ungdomen &r
inte progressiv eller konservativ utan bérare av férandring. Grundantagan-
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det skulle da bli att varje samhélles ungdom stravar mot forandring, just
som en funktion av att de ar fostrade i en annan kontext an den som de
styrande i samhallet vaxt upp i och/eller som ar radande just da. Detta reso-
nemang leder vidare mot tanken att kombinationen av ’jagcentrerat intresse-
handlande”, som visar sig tydligast hos yngre, och den stdrre acceptans for
det radande som den &ldre generationen bar upp, forsvarar interaktionen
mellan studerande och larare i skolkontexten.

Interaktion

Det framsta intresset for denna artikel ar skolsituationen, som kan betrak-
tas som ett mote mellan olika generationer. Men vad innebar da ett mote for
de olika aktGrerna som ingar i det? Erving Goffman (1974) definierar inter-
aktion som:

Individernas émsesidiga inflytande pa varandras handlingar och satt att funge-
ra nar de befinner sig i varandras omedelbara fysiska nérvaro. En interaktion
kan definieras som all den interaktion som férekommer vid ett givet tillfélle nar
sd eller s& ménga individer befinner sig i varandras omedelbara narvaro. Man
skulle lika gérna kunna anvanda sig av beteckningen ett 'méte’ (s 23).

Pa detta satt forstds och anvands begreppet interaktion &ven i denna arti-
kel. Det ar motet mellan de studerande och lararna, och vad interaktionen
vid detta mote leder till, samt vad det ar som strukturerar detta mote, som
ar det viktiga. De inblandade aktorerna agerar utifran roller och rutiner
som, enligt Goffman, skapar faststallda handlingsmonster. Goffman menar
att det uppstar sociala roller nar agerandet utgar ifran den status som rollen
har i den sociala kontext dar den agerar. Goffman kallar detta for fasad,
vilket ar ’den del av individens framtradande som regelbundet fungerar pa
ett allmént och faststallt satt for att definiera situationen for de personer
som observerar framtradandet” (s 28). Han menar vidare att denna fasad
blir till en kollektiv representation” (s 33) och pa sa satt nagot som far
egen kraft oavsett de individuella bararnas egna vilja. Kollektiva represen-
tationer ar svara eller omojliga att forandra for den individuelle represen-
tanten. Men aktorerna ar i detta fall inte vilka individer som helst, utan
lararen som tjansteman, ’professionell”, och den studerande som klient,
behovande. Vi kan med utgdngspunkt fran Goffman se hur de kollektiva
representationerna i viss grad binder de agerande i positioner som atminstone
i detta fall motverkar en flexibel interaktion mellan dem.
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Tjanstemannen och klienten

Yeheskel Hasenfeld (1992a) diskuterar métet mellan tjanstemannen och kli-
enten i vad han kallar "Human Service Organisations” (hadanefter forkor-
tat HSO). Hasenfeld definierar HSO som: 1) de arbetar med manniskor; 2)
de forandrar manniskor och 3) alla de beslut som tas av HSO tjansteman
vad galler klienter har moraliska undertoner hos tjanstemannen. Mdtet mellan
tjanstemannen och klienten kan aven karakteriseras enligt foljande. Det ar
en hierarkisk situation dar tjanstemannen i forhallande till den stkande,
oavsett klass, kultur, ekonomi och andra statusfaktorer, har en utifran vissa
aspekter dverordnad position. Den som soker sig till en HSO har vissa be-
hov, som for de flesta klienter i de flesta fall, endast kan tillfredsstéallas hos
HSO. Alltsa uppstar ett beroende hos den sokande. | motet besitter sedan
HSO tjanstemannen i de flesta fall bade definitionsratt kring motet och be-
slutsratt utifran motet. Dessa rattigheter utgar fran professionens specifika
kunskaper. Detta leder till att tjanstemannen har en position i relationen till
klienten och en makt i beslutsratten som genererar och bygger pa klientens
tillit. Hasenfeld (1992b) papekar vidare att faran ar att tjanstemannen be-
handlar klienten som ett objekt och inte som ett subjekt. Den faran accentue-
ras ocksd om HSO tjanstemannen upplever sig otillfredsstalld i forhallande
till arbetet:

It is understood that when staff feel alienated, when their personal needs are not
met by the organization, and when they are dissatisfied with their job, they will
take it out on their clients. This is often labeled as "burnout’, namely, the workers
become detached and withdrawn from their clients, postpone client contacts, and
assume cynical, negative, and inflexible attitudes towards them (s 27).

Har gors en jamforelse mellan Hasenfelds (1992a) teori om hierarkiska for-
hallanden mellan tjanstemannen och klienten, dar HSO-tjanstemannen ocksa
har en betydande normativ funktion och inverkan, och Goffmans (1974)
diskussion kring ”mdnster”” och ’fasad”. Den normativa kraft som existe-
rar hos tjanstemannen bygger dels pa det beroende som namndes ovan, men
aven genom “’the fact that when a teacher gives a grade to a student it
signifies not only an assessment of mastery of knowledge, but it also con-
veys a judgement about the student’s social worth that inevitably affects
one’s self-identity”” (Hasenfeld 1992a, s 5). | interaktionen mellan den stude-
rande och lararen har alltsa lararen (tjanstemannen) en extra stark norm-
skapande funktion, vilket aven innebar att nar ’moénstren” blir ’fasader”
sa ar det lararen som har makt éver och styrande inverkan pa den normati-
vitet som blir gallande i dessa monster och fasader.
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Michael Lipskys (1980) begrepp Street Level Bureaucracy (SLB) faller
vél in i denna diskussion kring HSO-tjanstemans forhallanden till sina kli-
enter. En SLB karakteriseras av att han har direkt kontakt med klienterna,
han har relativt stor handlingsfrihet, stor arbetsbdrda och klienterna ar icke-
frivilliga. Nar det galler arbetsbordan kénnetecknas den av standig stress,
hoga och motstridiga mal, och begrénsade resurser. Den individuella SLB-
tjanstemannen har ocksa en standig kansla av att saker och ting kan goras
battre, att man aldrig blir fardig och att ju mer man engagerar sig, desto fler
problem far man att I6sa. Det ar inte svart att se parallellen till Hasenfelds
diskussion ovan, samt till de svenska lararnas situation, som den ofta ut-
trycks i media, till exempel i diskussioner kring utbréandhet. Att dessa feno-
men kan leda till att man som yrkesménniska presterar ett mindre bra och
genomténkt arbete ar rimligt. Lipsky poangterar dock att det &r villkoren
som tvingar SLB:arna (las lararna) att sjalva genom sina handlingar skapa
denna situation: ”’In short, street-level bureaucrats develop conceptions of
their jobs, and of clients, that reduce the strain between capabilities and
goals, thereby making their jobs psychologically easier to manage” (s 141).
Det blir en form av Overlevnadsstrategi. Jag vill mena att den makt- och
normgivande position som lararen besitter tillsammans med det trangda
lage som SLB-positionen beskriver, utgor en starkt forsvarande omstandig-
het kring interaktionen. Dessa omstandigheter forutsatter en medveten och
reflekterande larare.

Lararens roller och fasader

Anders Persson (1994) menar att man utifran vissa maktaspekter, som ar
aktiva inom skolan, kan héarleda diverse rollbeteenden i relationen mellan
den studerande och lararen. Dessa maktaspekter ar den manniskoforflyttan-
de, den kunskapsdefinierande, den tidsorganiserande, den manniskodefinie-
rande och den manniskoforandrande makten. Dessa fem maktaspekter fram-
trader i dagens skola. Persson (1996) menar att de fem maktaspekterna
leder till att diverse rollbeteenden kan upptéckas i interaktionen mellan den
studerande och lararen. Tre studerandekategorier, de skoltvungna, de ut-
bildningsberoende och de kunskapsvilliga, och tre lararkategorier, fangvakta-
ren, utbildaren och kunskaparen, framtrader (se tabell 1). Dessa lararroller
och studeranderoller mots i olika situationer inom skolvérlden. De framtré-
dande rollerna har sina optimala motesplatser i fangelset, marknaden och
de fria studierna. De studerandes roller &r relativt konstanta 6ver tid. Den
enskilde studeranden kan skifta roll beroende pa olika faktorer, som till ex-
empel larare eller amne. Lararna, till skillnad fran de studerande, béar stan-
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digt pa alla tre rollerna, och har i olika situationer att agera pa ett adekvat
satt i forhallande till de studerandes roll i stunden.

Larare/Studerande | De skoltvungna |De De
utbildningsberoende| kunskapsvilliga

Fangvaktaren Fangelset

Utbildaren Marknaden

Kunskaparen De fria studierna

Tabell 1: Larare- och studerandetyper i skolan (Persson 1996)

Dessa roller skapar nio mgjliga moten mellan aktérerna. Vid tre tillfallen,
fangelset, marknaden och de fria studierna, rader likformighet. Darmed inte
sagt att det ar en fungerande miljo i till exempel fangelset. Symmetrin ligger
i att aktorerna har dverensstammande rolluppfattningar och alltsd moter
varandra pa “’ratt” satt i forhallande till de roller som ar aktuella for stun-
den. Vid Ovriga sex tillfallen rader dissonans och det ar majligt att tanka sig
olika situationer dar aktorerna far problem att agera utan att konflikter
uppstar. Det stora problemet i dessa situationer &r att den ena aktoren &r ett
kollektiv, med upp till 30 personer, och att vi inte kan férvénta oss dessa
madten som rena, i den mening att alla aktdrerna har samma roller och roll-
uppfattningar. Det innebéar att lararen gentemot den enskilde studeranden
skall agera pa ett adekvat sétt, vilket formodligen ar mojligt om lararen
kénner de studerande véldigt val. Larare som inte har mdjlighet att kédnna
sina studerande sa val kommer att ha svart att mota dem pa ett lampligt
satt i stunden. Dessutom maste larare en stor del av tiden rikta sig till hela
studerandegruppen, innehallande alla tre varianter av studeranderoller, vil-
ket innebéar att det lararen uttrycker kommer att bli bemott pa minst tre
olika satt: ’I verkligheten &ar den obligatoriska skolan en mdtesplats mellan
inbordes dissonanta elevkategorier och lararroller” (Persson 1996, s 278).

Professionalisering

For att ge mojliga forklaringar till varfor larare kan ha problem med att
reflektera kring de aspekter som givits ovan, skall jag har diskutera nagra
kriterier vad galler lararyrkets professionalisering. De kriterier som lyfts
fram pekar mot svagheter i professionaliteten, det finns dven andra Kriterier
som kunde diskuteras.
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1) Specifik kunskapsgrund for yrket

Kunskapsgrunden for larare kan ségas besta av tva sidor, amneskun-
skaper och didaktiska kunskaper. De riktigt djupa d&mneskunskaperna
finns idag huvudsakligen representerade pa universiteten (Carlgren &
Marton, 2000). Ingrid Carlgren och Ference Marton (2000) menar att
det ar utvecklandet av den studerandes formagor och forhallningssatt
som ar larares professionella objekt. For att ga iland med detta maste
larare ocksa hantera betingelser och situationer for detta professionella
objekt. Carlgren & Marton menar att idag laggs tonvikten pa “hur”
detta skall ga till, istallet for den vasentligare aspekten som galler vad”
for formagor och forhallningssatt som skall utvecklas. Larandet far
inte tas fOr givet utan vad som lars bor problematiseras.

2) Ansvar for utveckling av yrket

Idag finns en diskussion kring larares reprofessionalisering. Carlgren
& Marton (2000) papekar att larares initiativ kring utvecklingen av
yrket togs ifran dem genom departementsstyrning pa 50-talet. Strax
déarefter blev det arbetsgivarens uppgift att leda yrkesutvecklingsarbe-
tet (Ekholm 1998). Arbetsgivarens 6vertagande av yrkesutvecklingen
kan fa konsekvenser for larares engagemang. Ekholm menar att larare
fortfarande lider brist pa initiativ till sin egen yrkesutveckling. ldag
kan vi skdnja en forandring vad géller detta.

3) Kontroll av vem som far ut6va yrket
Kontrollen 6ver yrkesutévningen har tva sidor. For det forsta, da ingen
egentlig sanktionsmajlighet finns i forhallande till en etisk regelsam-
ling, saknas mojligheten att kontrollera och sanktionera de yrkesverk-
samma néar brister féorekommer. For det andra galler behdrighet for
larare efter genomgangen lararutbildning. Det ar dock vanligt med
obehdriga larare.

4) Graden av autonomi

Léarare har mycket hég autonomi i sitt yrkesutdvande i klassrummet. Sam-
tidigt kan papekas att larare har en mellanstallning och alltsa ar direkt
styrda ovanifran, dels fran rektor, men aven fran Barn- och Utbildnings-
namnd, eller motsvarande kommunal instans, och utbildningsdepartemen-
tet. Med hénvisning till diskussionen kring ansvaret for utvecklingen av
lararyrket, kopplat till den styrning ovanifran som &r noterbar, kan man
pasta att larares situation ar dubbel vad géller autonomi. Det tycks alltsa
vara ett bade och forhallande for lararen, som bade &r styrd och styr.
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Som en forsiktig sammanfattning vill jag pasta att graden av professionali-
sering, i forhallande till ovanstaende kriterier, far betraktas som lag for nar-
varande vad géller lararkaren. Jag menar vidare att detta kan implicera en
begransad beredskap for fragor av den natur som diskuterats ovan.

Slutdiskussion

| artikeln beskrivs helt kort en problematik som pekar mot att studerande i
gymnasieskolan uttrycker negativ kritik vad galler deras larares attityder
och handlingar. Under arbetet med den empiri som ligger till grund for denna
kritik och vars validitet inte problematiseras har, har ett antal teorier gett
infallsvinklar mot en mojlig forstaelse for vad som ligger bakom larares
attityder och handlingar och vad som eventuellt konstituerar dessa. Jag
menar att man kan diskutera denna problematik utifran en ansvarstanke
och utifran bristande professionalisering i den betydelse som presenterats
héar. Jag forklarar larares bristande agerande i forhallande till de studerande
och sitt arbetes etik, med bristen pa kontroll vad géller yrkets utveckling.
Denna forlust har formodligen lett till passivitet, alienation och rutinisering
i forhallande till yrket.

Empirin ger vid handen att det &r en traditionell praktik, med tonvikt pa
larares hegemoni i klassrummet och inget eller ringa inflytande och delaktig-
het for de studerande, som &r det framtrddande monstret. Med hjalp av
teoretiska forklaringsmodeller beskrivs bland annat hur samhalleliga for-
andringar paverkar inblandade aktorer genom att skapa en identitetsmassig
och normativ forskjutning i tdnkandet. En generationsteori presenteras som
implicerar att detta sker mer tydligt just i interaktionen mellan olika gene-
rationer, da den yngre generationen i hogre grad soker nyheter och den
aldre onskar rutiner. Samtidigt utvecklas kollektiva representationer, dar
mer fasta monster for agerandet kan utkristalliseras. Makten visar sig bland
annat i hur lararen genom skolans struktur konstituerar de studerandes be-
teenden, fasader och kollektiva representationer. De studerande har aven
en inverkan pa lararna men i betydligt lagre grad. De roller som studerande
och larare rakar in i leder vidare till dissonanta interaktioner. Jag vill mena
att alla dessa teorier sager nagot vasentligt om interaktion mellan studerande
och larare, samt ger implikationer till hur och varfér det utvecklas disso-
nant interaktion. Ur ett normativt perspektiv vill jag ocksd mena att bris-
tande interaktion mellan studerande och larare formodligen &ven ger bris-
ter vad géller de studerandes larande. Jag menar att ur ansvarssynpunkt ar
det lararen som har det storre ansvaret for den eventuellt uppkomna situa-
tionen. FOr det forsta eftersom larare ar vuxna, myndiga och darmed per
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definition ansvariga for sina handlingar, medan de studerande under den
storsta delen av interaktionen med lararna inte &r myndiga. FOr det andra
eftersom det ar lararens valda arbete, medan de studerande uppfyller en
plikt. FOr det tredje ar det en del i lararens professionalitet att kunna forsvara
sitt yrkesutdvandes alla delar. F6r det fjarde, i linje med Rosmari Eliasson
(1995), bor den svagare i en relation ha réatt till solidaritet och stod for att
gora sina erfarenheter, kunskaper och varderingar hérda.

Jag menar att ur ett normativt perspektiv ar det lararens ansvar att
agera for att motverka tendenser till maktobalans och dissonanta interaktio-
ner, men samtidigt behover lararen givetvis hjalp med detta. Diskussioner
om dessa fragor bor till exempel inledas redan pa lararutbildningen. Lara-
ren bor, i forhallande till Therborns och Mannheims teorier om samhallsfor-
andringars betydelser i relation till olika generationer, vara Oppen for ett
ungdomligt perspektiv och uttryck. Det handlar om att vaga mota det nya,
vilket i an hogre grad galler synen pa samhallet. Larare bor hela tiden vara
medvetna om samhallsforandringar och vad de kan innebara. Vidare menar
jag, utifran Goffmans och Perssons tankar om kollektiva representationer
och roller i skolan, att det &r av hogsta vikt att larare ges mojlighet att
reflektera 6ver vad dessa teorier implicerar betraffande larares skapande
av situationen i klassrummet. Detta for vidare mot Lipskys teori om att det
ar gatubyrakraten som formar upplevelsen av sina klienter for att gora ar-
betet lattare. | linje med Hasenfelds tankar kring tjanstemannen och dennes
starka normativa makt i forhallande till klienten, sa ar det av vikt att tjanste-
mannen (lararen) visar klienten (studenten) tillit och medvetet reflekterar
kring vad olika handlingar i tjansten kan fa for effekter.

For en 0kad professionalisering foérordar Ekholm (1998) att larare bor
halla sig informerade och orienterade inte bara inom sitt amnesomrade eller
yrkets kunskapsgrund, utan ocksa vara 6ppna for nya kunskapsfalt, som
dagens foranderliga samhélle, 1T-fragor, barn- och ungdomskultur och dy-
likt. Det géller for lararna:

 att ta initiativet bade for det egna och det kollektiva utvecklandet av
yrkesrollen

* att forega skolledning och andra styrinstanser vad galler utvecklings-
linjer

e att stadigt vilja forandras

 att borja samarbeta med sina kolleger om dessa fragor

e att ta pedagogiskt ansvar for schemaléggning, lokal kursplan, lokal-
organisation med mera
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e att samarbeta genom kollegiala grupper som aven diskuterar fragor
kring yrkesetik, pedagogik, didaktik med mera
o att tillsammans forsoka synliggdra kvaliteten i lararyrket.

Kontentan av det hela skulle da bli att det &r en utvecklings- och forandrings-
benégen larare som behovs i skolan for att forbattrad interaktion mellan stu-
derande och larare ska uppnas. Det ar fullt mojligt att se den nya lararut-
bildningspropositionen (Prop 1999/2000:135) som en styrning at det hallet.

Referenser

Andersson, Bengt-Erik (1995): Skolan i ett elevperspektiv. Locus, 7(4),
s12-21.

Attityder till skolan. Skolbildsundersdkningen 1993/94 (1995): Skolverkets
rapport 72. Stockholm: Statens skolverk, Liber.

Brante, Goran (2000): Beskrivning av gymnasiestuderandes kritiska syn
pa interaktionen mellan studerande och larare. Hogskolan Kristianstad,
Beteendevetenskapliga institutionen. [D-uppsats.]

Brante, Thomas (1997): Kausal realism och sociologi. | Lars Hansen;
Thomas Johansson; Anna-Karin Kollind; Per Mansson & Lennart
Svensson, red: Sociologi i tiden, bakgrund, utveckling, framtid, s 311-
335. Goteborg: Daidalos.

Carlgren, Ingrid & Marton, Ference (2000): Larare av i morgon.
Stockholm: Léararforbundets forlag.

Ekholm, Mats (1998): Larare, professionalitet och yrkeskvalitet. |
Lararprofessionalism — om professionella larare, s 6-19.
Lararforbundet.

Ekholm, Mats (1995): Nationella utvarderingen av grundskolan —
funderingar 6ver funderingar. Praxis, 2(4), s 4-8.

Eliasson, Rosmari (1995): Forskningsetik och perspektivval. Lund:
Studentlitteratur.

Goffman, Erving (1974): Jaget och maskerna. Stockholm: Rabén &
Sjogren.

Hasenfeld, Yeheskel (1992a): The nature of human service organizations.
I Yeheskel Hasenfeld, red: Human Services as Complex Organizations,
s 3-23. Newbury Park CA: Sage.

Hasenfeld, Yeheskel (1992b): Theoretical approaches to human services
organizations. | Yeheskel Hasenfeld, red: Human Services as Complex
Organization, s 24-44. Newbury Park, CA: Sage.



FORBATTRAD INTERAKTION MELLAN STUDERANDE OCH LARARE ... 105

Lipsky, Michael (1980): Street-Level Bureaucracy. Dilemmas of the
Individual in Public Services. New York: Russel Sage Foundation.

Lundahl, Christian & Oqvist, Oscar (1996): ’Lararna slosar bort vara liv
pa deras skitlektioner.” KRUT nr 82, s 26-30.

Mannheim, Karl (1943/1986): The problem of youth in modern society. |
Karl Mannheim, red: Diagnosis of Our Time. Essays of a Sociologist,

s 31-53. USA, Westport, CT: Greenwood Press Publishers.

Mannheim, Karl (1952): The problem of generations. | Essays on the
Sociology of Knowledge, s 276-320. London: Routledge & Kegan Paul.

Persson, Anders (1994): Skola och makt. Om viljan till kunskap,
beroendet av utbildning och tvanget att ga i skola. Stockholm:
Carlssons.

Persson, Anders (1996): Fangelse, marknad, fria studier — skolans
institutionella ansikten och utvecklingstendenser. Socialvetenskaplig
Tidskrift, 3(4), s 272-286.

Prop 1999/2000:135. En fornyad lararutbildning. Stockholm:
Utbildningsdepartementet.

SOU 1996:22. Inflytande pa riktigt. Delbetdnkande av Skolkommittén.
Stockholm: Fritzes.

Therborn, Goran (1996): Om konsten att fa makt till rattvisa — och andra
konstigheter i dagens vérld. | Hakan A Bengtsson & Per Wirtén, red:
Epokskifte. En antologi om fortryckets nya ansikten, s 129-144.
Stockholm: Tiden/Athena, Rabén Prisma.

Vem tror pa skolan? Attityder till skolan 1997 (1998): Skolverkets rapport
144. Stockholm: Statens skolverk, Liber.






